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CONTRATANTE
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE SAPUCAIA

OBJETO

Formacdo de Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada para fornecer
Sistema de Gestdo em Saude, incluindo todos os servicos técnicos especializados, licenca de uso, implantacéo,
manutenc¢do de software, treinamento dos usudrios, hospedagem local, manutencdo preventiva e corretiva, suporte
técnico continuo, todas as licencas de softwares necessdrios para execucdo do servico e o fornecimento em
comodato de todos os equipamentos necessarios para a perfeita funcionalidade, garantindo a plena funcionalidade
e integracao entre todos os médulos que compdem o sistema, assegurando um atendimento eficiente e de qualidade
as necessidades das Unidades de Saude de Sapucaia.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$1.603.963,20

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 06 de janeiro de 2025 as 10h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor pre¢o Global

MODO DE DISPUTA:
Aberto
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FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE SAPUCAIA
PREGAO ELETRONICO N° 13/2024
(Processo Administrativo n°10096/2024)

O MUNICIPIO DE SAPUCAIA — RJ, através do Fundo Municipal de Saude de Sapucaia, com sede na Rua Dr.
Anténio Aguiar, 250, Centro, Sapucaia / RJ, inscrito no CNPJ sob o0 n.° 02.911.953/0001-37, torna publico que
realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos do Decreto Municipal
n°4.685/2024, da Lei n°® 14.133, de 2021, e demais legislacdo aplicavel e, ainda de acordo com as condicdes
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é a Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa
especializada para fornecer Sistema de Gestdo em Saude, incluindo todos os servigcos técnicos especializados,
licenca de uso, implantacdo, manutencédo de software, treinamento dos usuérios, hospedagem local, manutencao
preventiva e corretiva, suporte técnico continuo, todas as licencas de softwares necessarios para execucdo do
servico e o fornecimento em comodato de todos os equipamentos necessarios para a perfeita funcionalidade,
garantindo a plena funcionalidade e integracdo entre todos os mddulos que compdem o sistema, assegurando um
atendimento eficiente e de qualidade as necessidades das Unidades de Saude de Sapucaia, conforme condicoes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 Alicitacao sera julgada pelo menor preco global.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos 6rgdos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesGes sdo as que
constam da minuta de Ata de Registro de Precos

3. DA PARTICIPAGCAO NA LICITACAO

3.1. Poderéo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados na Plataforma
LICITANET - Licitacdes Eletronicas (www.licitanet.com.br).

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor da plataforma ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos Orgaos responsaveis pela informagdo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.4. A nao observancia do disposto no item anterior poderé ensejar desclassificagdo no momento da habilitacdo.

3.5. Ser& concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor
rural pessoa fisica e para 0 microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123,
de 2006.

3.6. N&o poderao disputar esta licitacao:
3.7. aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.8. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitacdo em
decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;

3.9. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcédo na licitacdo ou atue na
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fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.10. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

3.11. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condicdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacédo
trabalhista;

3.12. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;
3.13. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
3.14. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

3.15. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execuc¢do do contrato agente publico do
orgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacfes que possam configurar conflito de interesses
no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacéo que disciplina a matéria, conforme
§ 1°do art. 9° da Lei n° 14.133, de 2021.

3.16. O impedimento de que trata o item 3.8 ser4 também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢éo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utiliza¢éo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante.

3.17. Em licitacdes e contratacBes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperacéo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento
ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

3.18. Avedacdo de que trata o item 3.12 estende-se a terceiro que auxilie a conducao da contratacéo na qualidade
de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco ou 0
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horéario estabelecidos
para abertura da sesséo publica.

4.3. Caso a Administracéo opte, os licitantes encaminharéo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior,
simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado
o disposto no item 7.8.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

4.4.1 esté ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

4.4.2 n&o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constitui¢cao;

4.4.3 néo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto nos incisos Il e
IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.4.4 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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4.5 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.6 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera
declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos 8§88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.7 Afalsidade da declaracdo de que trata os itens 4.4.2 ou 4.4.3 sujeitara o licitante as sancdes previstas na Lei
n° 14,133, de 2021, e neste Edital.

4.8 Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos
no sistema, até a abertura da sesséo publica.

4.9 Na&o havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacéo da proposta e dos documentos de habilitagéo
pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de
lances.

4.10 Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacéo de propostas, apés a fase de envio de lances.

4.11 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes
regras:

4.11.1a aplicacéo do intervalo minimo de diferen¢a de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.11.20s lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata o subitem acima.

4.12 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado
pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
menor prego; e

4.12.2 percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por maior desconto.

4.13 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.11 possuira
carater sigiloso para os demais fornecedores e para 0 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.14 Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagcfes no sistema eletrénico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconex&o.

4.15 O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

5.1.1 valor unitario do item;
5.1.2 valor global do lote;
5.1.3 Marca;

5.1.4 Modelo;
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5.1.5 Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;
5.2 Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

5.4  Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacéo de erro, omissao ou qualquer
outro pretexto.

5.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotacéo
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.7 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o
objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicéo.

5.8 O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacao.

5.9 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes
publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

5.9.1 Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, 0 preco j& decorrente da aplicacdo do desconto
ofertado deverd respeitar os pre¢cos maximos previstos no item 4.9.

5.10 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracéo por parte dos contratados pode ensejar
a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adoc¢do das medidas necessérias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego
na execucado do contrato/ata de registro de precos.

6 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessao publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.2.1 Seréa desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.2.2 Adesclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real
por todos os participantes.

6.2.3 A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrério, levado a
efeito na fase de aceitacao.
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6.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da
fase de lances.

6.4 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.6 O lance devera ser ofertado pelo valor global.

6.7 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas no Edital.

6.8 O licitante somente poderé oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.9 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relagéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser no minimo 1% (um por cento)
inferior ao menor pre¢o apresentado.

6.10 O licitante poder4, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de 15s (quinze segundos)
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.11 O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.12 Caso seja adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa “ABERTO”, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.12.1A etapa de lances da sesséo publica tera duracéo de 10 min (dez minutos) e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de duracéo da
sessdo publica.

6.12.2 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de 02 min (dois minutos)
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso
de lances intermediarios.

6.12.3Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenar e divulgara os lances conforme a ordem final de classificag&o.

6.12.4Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicdo das demais colocacdes.

6.12.5Ap0s o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

6.13 ApOs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.14 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

6.15 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes ser@o informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identifica¢é@o do licitante.
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6.16 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletrdnico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéao dos lances.

6.17 Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 min (dez
minutos), a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas 24h (vinte e quatro horas) da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

6.18 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.19 Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma
vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a compara¢do com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°®
123, de 2006.

6.19.1Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com
a primeira colocada.

6.19.2A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 05 min (cinco minutos)
controlados pelo sistema, contados apés a comunicagao automatica para tanto.

6.19.3Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito,
no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.19.4No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.20 SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.20.1Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60
da Lein® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.20.1.1 disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo
a classificacao;

6.20.1.2 avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.20.1.3 desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

6.20.1.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos de controle.

6.20.2Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servi¢cos produzidos ou
prestados por:
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6.20.2.1 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de
Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.20.2.2 empresas brasileiras;
6.20.2.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.20.2.4 empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de dezembro de
2009.

6.21 Encerrada a etapa de envio de lances da sessado publica, na hip6tese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do pre¢co maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro podera
negociar condicées mais vantajosas, ap0s definido o resultado do julgamento.

6.21.1A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apdés a hegociacao, for desclassificado em razéo de sua proposta
permanecer acima do preco méaximo definido pela Administracao.

6.21.2A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.21.30 resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério.

6.21.40 pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo minimo de 02 h (duas horas), envie a
proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagédo daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados.

6.21.5E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat
pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.22 ApOs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacéo e julgamento da proposta.
7 DA FASE DE JULGAMENTO

7.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢es de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021,
legislacdo correlata e no item 3.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢éo que impeca a participagédo
no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta prévia aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes); e

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes).

7.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario,
por forca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

7.3 Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

Praca Governador Miguel Couto Filho n® 240, Centro — Sapucaia — RJ — CEP 25880-000
Pagina 9|94


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2012.187%2C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.&text=Institui%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional%20sobre,PNMC%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2012.187%2C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.&text=Institui%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional%20sobre,PNMC%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art14
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8429.htm#:~:text=%C3%A0s%20seguintes%20comina%C3%A7%C3%B5es%3A-,Art.,n%C2%BA%2012.120%2C%20de%202009).

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAPUCAIA

B . EDITAL -
PREGAO ELETRONICO N° 13/2024

7.3.1 Atentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros.

7.3.2 O licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual desclassificacao.
7.3.3 Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicdo de participacao.
7.4 Caso atendidas as condicdes de participacdo, serd iniciado o procedimento de habilitacdo.

7.5 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com o item 6.19, Erro! F
onte de referéncia ndo encontrada. deste edital.

7.6  Verificadas as condi¢Bes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto & adequacgéo ao objeto e & compatibilidade do preco em relacdo ao
méximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

7.7 Serd desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1 contiver vicios insanaveis;

7.7.2 nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3 apresentar pre¢os inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a contratagédo;
7.7.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

7.7.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

7.8 Nocaso debens e/ou servigcos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢cado pela Administracéo.

7.8.1 A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, s6 sera considerada apés diligéncia do pregoeiro, que
comprove:

7.8.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.8.2 A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, quando o Pregoeiro e sua equipe ndo possuirem
conhecimento técnico do objeto e/ou ndo “dominarem” o mercado consumidor do objeto do certame, podera
submeter a(s) proposta(s) provisoriamente vencedora(s), bem como a documentacdo apurada em diligéncia, ao
orgao técnico solicitante para analise e manifestacao quanto a suposta inexequibilidade apresentada.

7.9  Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagéo da proposta. A planilha
podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do prego e que
se comprove que este € 0 bastante para arcar com todos 0s custos da contratacéo;

7.9.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a substéancia das
propostas;
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7.9.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.10 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacfes do objeto, podera ser colhida a
manifestacao escrita do setor técnico requisitante do objeto.

7.11 Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar devera
apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.12 Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horéario de realizacdo do procedimento para a
avaliacao das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

7.13 Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.14 No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro,
ou havendo entrega de amostra fora das especificacfes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.15 Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara a
aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a& com a verificacdo da(s)
amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagbes constantes no Termo
de Referéncia.

8 DA FASE DE HABILITACAO

8.1 Os documentos previstos, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o
objeto da licitagéo, seréo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021,
conforme abaixo:

7.1.1.Ato Constitutivo;

7.1.1.1 No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede ou;

7.1.1.2 Ato constitutivo - Estatuto ou Contrato Social - e altera¢cdes em vigor, devidamente registradas e arquivadas
na reparticdo competente, para as Sociedades Comerciais, acompanhado de documento comprobatorio de seus
administradores e, em se tratando de Sociedades por Ac¢des, acompanhado de documentos de eleicdo e
identificacdo de seus administradores, ou;

7.1.1.3 Inscricdo do ato constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio, ou;

7.1.1.4 Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresas ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais,
e ato de registro ou autorizacéo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o
exigir;

7.1.1.5 Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br, ou;

7.1.1.6 No caso de sociedade empreséaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;
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7.1.2. Prova de Inscricdo no CNPJ.;

7.1.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, emitida pela Caixa
Econbmica Federal em vigor;

7.1.4. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT
conforme lei 12.440, de 07 de julho de 2011, em vigor;

7.1.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social, incluindo os Débitos
Previdenciarios, mediante apresentacéo de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional, em vigor;

7.1.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, mediante apresentacéo
de certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado em vigor;

7.1.7. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante, mediante
apresentacéo de certiddo emitida pela Secretaria competente do Municipio;

7.1.8. Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacao Judicial ou Extrajudicial, expedida por distribuidor da sede do
principal estabelecimento da pessoa juridica.

7.2 QUALIFICACAO TECNICA:

7.2.1. Podera participar pessoa juridica, que seja do ramo de atividade compativel, com o objeto especificado neste
Termo de Referéncia, e que atenda a todas as exigéncias contidas neste instrumento, no edital da licitagéo e seus
anexos, além daquelas previstas em legislacdo especial; Entre as qualificagfes técnicas indispensaveis, objetivando
garantir que 0s proponentes interessados, em prestar 0S seus servicos a Secretaria Municipal de Saude de
Sapucaia, sejam empresas idéneas e qualificadas para a execucdo dos servicos, e que deverao apresentar:

7.2.2. A licitante deverd apresentar Certiddo (6es) ou Atestado(s), que demonstrem capacidade operacional na
execucdo de servicos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior, ao presente
objeto;

7.2.3. A(s) Certidao(bes) ou Atestado(s) devera(ao) demonstrar que a licitante tenha executado servi¢os similares
ao objeto da licitagdo, em periodos sucessivos ou ndo, pelo prazo minimo de 03 (trés anos), por se tratar de um
servico continuo, com base no §5°, do art. 67, da Lei n°® 14.133/21;

7.2.4. A LICITANTE classificada provisoriamente em primeiro lugar, sera convocada pelo Pregoeiro, em até 05
(cinco) dias Uteis, para realizacdo da apresentacdo do sistema (Prova de Conceito). A demonstracao ocorrera
visando comprovar o atendimento dos médulos descritos e demais requisitos especificados neste Termo de
Referenda.

7.2.5. A presente Prova de Conceito tem por objetivo aferir via demonstracdo que a LICITANTE, classificada
provisoriamente em primeiro lugar, dispde de um Sistema Integrado de Gestdo em Salde, objeto deste Termo de
Referéncia, com os requisitos minimos previstos neste Documento, bem como detém o conhecimento sobre sua
operacionalizagéo.

7.2.6. A Equipe Responsavel pela realizacdo da Prova de Conceito, composta pelos Integrantes Técnicos e 0
Integrante Demandante da contratagdo, convocara a LICITANTE selecionada, provisoriamente, para realizacao da
POC nas dependéncias da Secretaria Municipal de Saude, localizada na Rua Dr. Anténio Aguiar, 250, Centro —
Sapucaia-RJ, no 5° (quinto) dia util, contados a partir data da convocacéo.

7.2.7. O ato de convocacéao sera expedido preferencialmente por meio eletrdnico, com confirmacgédo de resposta, e
informara a data, local e horario da realizacdo da Prova de Conceito.

7.2.8. Para realizar a Prova de Conceito, a CONTRATANTE se limitar4 a disponibilizacdo do circuito de Internet,
deste modo cabera a LICITANTE dispor de todos os equipamentos necessarios, a fim de que possa ser realizado
procedimento de verificacdo com os requisitos técnicos requeridos nesta contratacéo.

7.2.9. Sera permitida a participacdo das demais licitantes no acompanhamento da Prova de Conceito, na condi¢cdo
de ouvintes.
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7.2.10. Os demais licitantes interessados em acompanhar a Prova de Conceito deverdo manifestar-se por meio de
mensagem para 0 e-mail compras.saude@sapucaia.rj.gov.br onde serdo tempestivamente avisadas da data e
horario previstos para o seu inicio.
7.2.11. Apbs iniciada a Prova de Conceito, ndo serd permitida a alteracdo de codigos, compilacdo, correcéo,
“‘update” e outros.
7.2.12. Caso este fato acima seja constatado pela equipe avaliadora, a licitante tera sua proposta desclassificada.
7.2.13. Realizada a Prova de Conceito, a CONTRATANTE emitira parecer conclusivo sobre a realizagéo da Prova,
do qual conste manifestacdo sobre o atendimento de todos os itens obrigatérios e no minimo 95% das
funcionalidades nédo obrigatérias, exigidas pela Equipe Responsavel pela realizagdo da POC.
7.2.14. As funcionalidades exigidas pela Equipe Responsavel pela realizagdo da POC serédo extraidas do ANEXO
Ildo Termo de Referéncia - REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS DO SOFTWARE e sua comprovacao cobrada
da LICITANTE, para fins de verificagdo da conformidade do objeto.
7.2.15. O parecer conclusivo sera encaminhado a Comisséo de Licitacéo, para prosseguimento do certame.
7.2.16. Se a licitante ndo demonstrar o atendimento de todos os itens obrigatérios e no minimo 95% das
funcionalidades néo obrigatérias exigidas pela Equipe Responsavel para a realizacdo da Prova de Conceito, a
proposta de precos serd desclassificada, devendo ser chamada a préxima colocada na etapa de lances para
apresentar sua proposta de precos e a documentacéo de habilitagdo e consequentemente realizar os procedimentos
relativos a Prova de Conceito nas mesmas condi¢bes discriminadas neste Termo de Referéncia.
7.2.16. A CONTRATANTE ¢é facultada a possibilidade de realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos
requisitos.
7.2.17. Ainfracdo de quaisquer das regras estabelecidas neste capitulo desclassificara a empresa licitante.
7.2.18. O “hardware” e o “software” necessarios para a realizagdo da Prova de Conceito sdo de inteira
responsabilidade da empresa licitante convocada, ficando sob a diligéncia da Equipe Técnica da Prova de Conceito,
por 01 (um) dia util, apés o periodo de realizagdo da Prova de Conceito, para a conferéncia dos “softwares”
instalados/acessados no mesmo e do resultado apresentado.
7.2.19. O representante da empresa licitante devera estar presente durante a diligéncia, quando esclarecera
quaisquer duvidas ou divergéncias levantadas pela Equipe Técnica.
7.2.20. Durante a realizagdo da diligéncia, ndo sera permitida qualquer alteracao do produto proposto na licitagao.
7.2.21. N&o sera permitido durante a realizagdo da prova de conceito:

a) O uso de apresentagdes em “slides” ou videos quando tratarem da confirmagao das especificagdes

funcionais;
b) A gravagao de codigo (programas executaveis, “scripts” ou bibliotecas) durante e apds a realizagdo da prova
em nenhum tipo de midia para posterior uso ou complementagao;

c) Aproveitamento de “templates” criados anteriormente.
7.2.22. Quaisquer dificuldades que impecam a continuidade dos trabalhos ou provoquem atividades adicionais e
gue forem provocadas comprovadamente pelos processos internos da Secretaria Municipal de Saude néo terdo seu
tempo contado como realiza¢do da Prova de Conceito e ndo poderdo ser considerados como prejuizo a empresa
licitante, durante a avaliacéo.
7.2.23. Concluida a demonstracéo da empresa licitante, para fins de verificagcdo da conformidade do objeto com o
Termo de Referéncia, a Equipe Técnica emitira relatério informando sobre a comprovacéo ou nao do atendimento
as especificagBes obrigatorias e aptiddo para o objeto da contratacgao.
7.2.24 Deverdo ser atendidas/cumpridas todas as exigéncias para participacdo, habilitacdo e execugdo conforme
Termo de Referéncia do presente Edital.

7.3 O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.4 A habilitagéo sera verificada por meio no HABILITANET, nos documentos por ele abrangidos.

7.4.1 Somente havera a necessidade de comprovacgéo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital ou quando
a lei expressamente o exigir.
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7.5 Ede responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais e manté-los atualizados junto
aos oOrgdos responsaveis pela informacgdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos
registros t&o logo identifique incorre¢éo ou aqueles se tornem desatualizados.

7.5.1 A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitacao.

7.6 A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrbnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certidfes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

7.6.1 Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no HABILITANET serdo enviados
por meio do sistema, em formato digital, no prazo de no minimo, duas horas, prorrogavel por igual periodo, contado
da solicitag&o do pregoeiro.

7.6.2 Na hipotese da Administracdo optar os licitantes dever@o encaminhar, por meio do sistema, simultaneamente
os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto.

7.7 A verificagdo no HABILITANET ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacéo ao licitante vencedor.

7.7.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos,
em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.7.2 Respeitada a exce¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagédo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente
subitem ocorrerd em relagdo a todos os licitantes.

7.8 ApOs a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacao de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64):

7.8.1 complementacdo de informacdes acerca dos documentos j4 apresentados pelos licitantes e desde que
necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.8.2 atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das propostas;

7.9 Na andlise dos documentos de habilitacdo, o Pregoeiro ou a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagéo.

7.10 Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuracao de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.6.1.

7.11 Somente serédo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagéo do licitante cuja proposta
atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.12 A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicao para participacdo na licitacdo.

7.13 Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusao de
licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apés o
julgamento.
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8 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1 Homologado o resultado da licitagéo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 02 (dois) dias, contados
a partir da data de sua convocacdao, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de validade encontra-se
nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n° 14.133,
de 2021.

8.2 O prazo de convocacao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo do licitante
mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

(a) a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
(b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administracao.

8.3 A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema de
registro de pregos.

8.4 Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessérias para o registro de todos os
itens constantes no Termo de Referéncia, com a indica¢do do licitante vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as
respectivas quantidades, precos registrados e demais condi¢des.

8.5 O preco registrado, com a indicagéo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado durante a
vigéncia da ata de registro de pregos.

8.6  Aexisténcia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condi¢des estabelecidas, mas
néo obrigara a Administracéo a contratar, facultada a realizacao de licitagdo especifica para a aquisi¢éo pretendida,
desde que devidamente justificada.

8.7 Na hipétese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢des estabelecidas,
fica facultado & Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de
classificacéo, para fazé-lo em igual prazo e nas condic¢des propostas pelo primeiro classificado.

9 DA FORMA(;AO DO CADASTRO DE RESERVA

9.1 Ap6s a homologacéo da licitagéo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

9.1.1 dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario, observada a classificacdo na
licitacdo; e

9.1.2 dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

9.2 Seré respeitada, nas contratagfes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores registrados na
ata.

9.2.1 A apresentacdo de novas propostas na forma deste item néo prejudicara o resultado do certame em relagdo
ao licitante mais bem classificado.

9.2.2 Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar 0 objeto com precgo
igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

9.3 A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando houver necessidade
de contratagcdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

9.3.1 (a) quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pre¢os no prazo e nas condi¢des estabelecidos
no edital; ou

9.3.2 (b) quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas hipéteses previstas
nos art. 28 e art. 29 do Decreto n°® 11.462/23.

9.4 Na hip6tese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario
concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢bes propostas pelo primeiro classificado, a
Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma prevista no edital, podera:

9.4.1 convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacdo, ha ordem de classificacao, com
vistas a obtencdo de pre¢co melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

9.4.2 adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada a ordem de
classificacdo, quando frustrada a negociacao de melhor condi¢éo.
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10 DOS RECURSOS

10.1 A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagao de licitantes, a
anulacdo ou revogacéo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.2 O prazo recursal é de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacé&o ou de lavratura da ata.

10.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou inabilitacdo
do licitante:

10.3.1a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;

10.3.20 prazo para apresentacao das razfes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de lavratura da ata de
habilitacdo ou inabilitag&o;

10.3.3na hipétese de adogdo da inversédo de fases prevista no 8 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo
para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao da ata de julgamento.

10.4 Os recursos deverdo ser encaminhados por meio do Setor de Protocolo da Prefeitura Municipal de Sapucaia,
situado a Rua Mauricio de Abreu, 161 Centro, Sapucaia/RJ ou no Protocolo Web, no site institucional.

10.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento
dos autos.

10.6 Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.

10.7 O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacdo da interposicao do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8 O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisédo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

10.9 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11 DAS INFRA(;C)ES ADMINISTRATIVAS E SAN(;OES
11.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualguer documento que tenha
sido solicitado pelo Agente de Contratagdo/Comisséo durante o certame;

11.1.2Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
guando:

11.1.2.1 nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap0s a negociacgao;
11.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

11.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

11.1.2.4 deixar de apresentar amostra; ou

11.1.2.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;
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11.1.3ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.3.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

11.1.4apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracédo falsa durante a
licitacdo

11.1.5fraudar a licitagcao

11.1.6comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

11.1.6.1 induzir deliberadamente a erro no julgamento;

11.1.6.2 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.7praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo

11.1.8praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

11.2 Com fulcro na Lein®14.133, de 2021, a Administragcdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes
e/ou adjudicatarios as seguintes sancfes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

11.2.1adverténcia;
11.2.2multa;
11.2.3impedimento de licitar e contratar; e

11.2.4declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
puni¢é@o ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

11.3 Na aplicagéo das sancdes serdo considerados:

11.3.1a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

11.3.2as peculiaridades do caso concreto;

11.3.3as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.3.40s danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

11.3.5a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéos
de controle.

11.4 A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

11.4.1Para as infracdes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato
licitado.

11.4.2Para as infragdes previstas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8, a multa sera de 15% a 30% do
valor do contrato licitado.

11.5 As sanc¢bes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

11.6 Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao.

11.7 A sancéo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infracdes
administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, quando néo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no a&mbito da Administracao Publica direta e indireta do
ente federativo a qual pertencer o érgédo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8 Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da prética das infra¢gfes dispostas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7 e 11.1.8, bem como pelas
infracdes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 que justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais
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grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°
da Lei n.° 14.133/2021.

11.9 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo, descrita no item 11.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitacéao.

11.10 A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracao de processo de responsabilizacéo a
ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacgédo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimac&o, o qual ser& dirigido a autoridade que tiver proferido
a deciséo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua
motivacéo a autoridade superior, que deverd proferir sua deciséo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do recebimento dos autos.

11.12 Caberé a apresentacdo de pedido de reconsideracao da aplicacao da sancéo de declaracéo de inidoneidade
para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimac&o, e decidido no prazo maximo
de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

11.13 O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

11.14 A aplicacdo das sanc¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacao
integral dos danos causados.
12 DA IMPUGNA(;AO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n® 14.133,
de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

12.2 Aresposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo
de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia util anterior a data da abertura do certame.

12.3 A impugnagéo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrdnica, através de campo
especifico na Plataforma LICITANET - Licitagcdes Eletronicas

12.4 As impugnacfes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

12.5 A concessédo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente
de contratagcdo, nos autos do processo de licitagéo.

12.6 Acolhida a impugnacdao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.
13  DAS DISPOSICOES GERAIS
13.1 Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

13.2 Na&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

13.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horario de Brasilia
- DF.

13.4 A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.
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13.5 As normas disciplinadoras da licitacdo seréo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratacéo.

13.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas propostas e a Administracéo
nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo ou do resultado do
processo licitatorio.

13.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracéo.

13.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

13.9 Em caso de divergéncia entre disposi¢cGes deste Edital e de seus anexos ou demais pe¢as que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

13.10 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e
endereco eletrénico www.sapucaia.rj.gov.br.

13.11 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
13.11.1 ANEXO | - Termo de Referéncia

13.11.2 ANEXO Il — Minuta da Ata de Registro de Precos

Sapucaia, 17 de dezembro de 2024

Fernando de Castro Barroso
Secretéario Municipal de Planejamento
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

Fundamentacao: Definicdo do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo o contrato e, se for o caso, a
possibilidade de sua prorrogacgédo. (Art. 6°, inciso XXIlIl, alinea “a” da LF 14.133/21).

1.1. Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada para fornecer Sistema de
Gestdo em Salde, incluindo todos os servigos técnicos especializados, licenca de uso, implantacdo, manutencéo
de software, treinamento dos usuarios, hospedagem local, manutencé@o preventiva e corretiva, suporte técnico
continuo, todas as licencas de softwares necessarios para execucao do servigo e o fornecimento em comodato de
todos os equipamentos necessarios para a perfeita funcionalidade, garantindo a plena funcionalidade e integracao
entre todos os moédulos que compdem o sistema, assegurando um atendimento eficiente e de qualidade as
necessidades das Unidades de Saude de Sapucaia.

1.2. Os precos serdo registrados em Ata de Registro de Precos com prazo de vigéncia de 12 (doze) meses e podera
ser prorrogado, com base no art. 84, da Lei n® 14.133/21.

1.3. O presente objeto se configura como servico comum, nos termos do inciso Xlll, do art. 6° da Lei n® 14.133/2021,
cujos padrdes de desempenho e qualidade serédo objetivamente definidos neste Termo de Referéncia e futuramente
pelo Edital, por meio de especifica¢cbes usuais de mercado.

1.4. Os pretensos servi¢os sao de natureza continua, eis que se fazem necessarios a Administragcdo Publica, para
a manutencdo da atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas, em
conformidade com o disposto no inciso XV, do art. 6° da Lei n°® 14.133/2021.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

Fundamentacéo: Fundamentacdo da contratacdo, que consiste na referéncia aos estudos técnicos preliminares
correspondentes ou, quando ndo for possivel divulgar esses estudos, no extrato das partes que ndo contiverem
informacdes sigilosas. (Art. 6°, inciso XXIIl, alinea “b” da LF 14.133/21).

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontram-se expressas no Estudo Técnico
Preliminar, contido na fase interna deste processo de licitatério, no qual foi realizado o devido estudo para a escolha
da melhor solucéo a ser contratada.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

Fundamentacéo: Descricdo da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto. (Art. 6°, inciso
XXIIl, alinea “c” da LF 14.133/2]).

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Topico especifico do Estudo Técnico
Preliminar.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Fundamentagéo: Requisitos da contratagdo, conforme o Art. 6°, inciso XXIll, alinea “d” da Lei Federal 14.133/21.
4.1. Refere-se ao Sistema de Registro de Precos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada para
fornecer Sistema de Gestdo em Saude, incluindo todos os servicos técnicos especializados, licenga de uso,
implantagdo, manutencao de software, treinamento dos usuarios, hospedagem local, manutengdo preventiva e
corretiva, suporte técnico continuo, todas as licencas de softwares necessarios para execuc¢do do servico e o
fornecimento em comodato de todos os equipamentos necessarios para a perfeita funcionalidade da hospedagem
do sistema, garantindo a plena funcionalidade e integracdo entre todos os modulos que compdem o sistema,
assegurando um atendimento eficiente e de qualidade as necessidades das Unidades de Saude de Sapucaia.
4.1.1. Fornecimento de solu¢des tecnolégicas especificas para a gestao da saude publica, conforme os requisitos
técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia, com funcionalidades que atendam as necessidades da
Secretaria de Salde de Sapucaia.

4.2.1. A contratacdo abrange a implantacao do sistema, fornecimento de licencas de uso, manutencdo continua,
suporte técnico e possiveis customiza¢cdes do software.

4.2.2. Da Implantacéo e Servi¢os:
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4.2.2.1. Servigos: Incluem a instalacéo do sistema, configuragao de cédigos executaveis, carga e ajuste de bases
de dados, além da operacionalizacédo da solugao nas plataformas da Secretaria de Saude.
4.2.2.2. Treinamento: O curso devera ser fornecido por profissional capacitado, com no minimo 30h, para o nimero
maximo de 20 (vinte) servidores da prefeitura de sapucaia com o objetivo de desenvolver os profissionais para pleno
exercicio das atividades do sistema. O curso devera ser realizado presencialmente, de preferéncia, nas
dependéncias da Secretaria Municipal de Saude.
4.2.2.2.1. Caso seja necessario e mediante acordo entre as partes, devera ser fornecido treinamento complementar.
4.2.2.3. Prazos: A implantacdo deve ser iniciada em até 5 (cinco) dias corridos apés a assinatura do contrato.
4.2.2.4. Reunido de Alinhamento: Antes da instalacdo, uma reunido entre as equipes da CONTRATADA e da
CONTRATANTE sera realizada para alinhar expectativas e apresentar o plano de execucao.
4.2.2.5. Responsabilidade: A CONTRATADA sera a responsavel pela implantagéo, devendo designar um técnico
especializado para conduzir o processo.
4.3. Da Concluséo dos Servigos
4.3.1. Os servicos somente serdo considerados concluidos quando todos os usuarios estiverem devidamente
treinados e todas as funcionalidades do software estiverem operando corretamente nos sistemas da Secretaria de
Saude.
4.4. Das Licengas de Uso:
4.4.1. A CONTRATADA disponibilizara as licencas de uso do software durante a vigéncia do contrato, conforme os
termos especificados no Termo de Referéncia.
4.5. Da Manutencéo:

a) Manutencéo Corretiva: Correcfes de erros e falhas que possam ocorrer durante a operacéo do sistema.

b) Manutencdo Adaptativa: AdequacbBes necesséarias para atender novas exigéncias legais (federais,

estaduais ou municipais).

4.6. Da Hospedagem:
4.6.1. A CONTRATADA devera estipular, de forma detalhada, o tamanho necessario para a hospedagem, assim
como as especificagbes de hardware e software requeridas para garantir o pleno funcionamento do sistema de
Gestdo Hospitalar que sera fornecido. Além disso, deverdo ser observadas e implementadas as normas de
seguranca e certificagbes pertinentes, assegurando um nivel adequado de protecdo contra invasfes, desastres
naturais e quaisquer outras eventualidades.
4.6.2. A CONTRATADA também sera responsavel por especificar e garantir a disponibilidade do sistema (uptime)
conforme padrdes de mercado, bem como por adotar mecanismos de contingéncia e redundancia, como sistemas
fallower, para assegurar a continuidade dos servigos em caso de falhas.
4.6.3. A hospedagem sera provida em carater de comodato, e devera ser personalizada para atender as demandas
especificas da Secretaria Municipal de Salde, considerando a necessidade de escalabilidade, seguranca e
desempenho compativeis com a solu¢éo fornecida.
4.7. Do Suporte Técnico:
4.7.1. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais qualificados para atendimento presencial no local,
durante o horario comercial, com a finalidade de prestar suporte técnico direto e imediato aos operadores e gestores
da Secretaria Municipal de Saude. Além disso, devera ser implementado um portal online para abertura e
acompanhamento de chamados técnicos, o qual deve registrar um namero de atendimento para cada solicitagao. A
hospedagem e manutencdo do servidor desse portal serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sem custos
adicionais para a Secretaria. O suporte técnico devera ainda abranger atendimento aos sabados, domingos e
feriados, assegurando a resolucdo de emergéncias fora do horario comercial e garantindo a continuidade do
funcionamento do sistema. A CONTRATADA deveréa fornecer o suporte técnico da seguinte forma, atendendo as
seguintes exigéncias:
4.7.1.1. Suporte Técnico de Nivel 1 (Atendimento Basico):
4.7.1.1.1. Objetivo: Atender solicitagcdes simples e operacionais.
4.7.1.1.2. Responsabilidades: A CONTRATADA devera:

a) Resolver problemas basicos, como falhas de login e recuperagéo de senha.

b) Realizar a instalacéo de atualizac6es e configuracdes simples.

¢) Encaminhar solicitag6es complexas ao Suporte de Nivel 2.
4.7.1.1.3. Meios de Contato: Deverd ser disponibilizado atendimento via portal de chamados, chat online, e-mail e
telefone.
4.7.1.1.4. Disponibilidade: O suporte devera estar disponivel de segunda a sexta-feira, durante o horario comercial.
4.7.2. Suporte Técnico de Nivel 2 (Suporte Especializado):
4.7.2.1. Objetivo: Solucionar problemas técnicos mais complexos.
4.7.2.2. Responsabilidades: A CONTRATADA deveré:
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a) Corrigir erros de execucéo e falhas de desempenho no sistema.

b) Prestar suporte técnico para configuragcfes de bases de dados e ajustes de médulos.

c) Acompanhar a resolucdo de problemas que impactam o uso continuo do sistema.
4.7.2.3. Meios de Contato: Atendimento via portal de chamados, telefone e suporte remoto devera ser oferecido.
4.7.2.4. Disponibilidade: Segunda a sexta-feira, em horario comercial, com atendimento escalonado para
urgéncias.

4.7.3. Suporte Técnico de Nivel 3 (Suporte Avancado/Local)
4.7.3.1. Objetivo: Atender demandas criticas e estruturais que necessitem de intervengdo avangada ou presencial.
4.7.3.2. Responsabilidades: A CONTRATADA deveréa:

a) Resolver problemas criticos e realizar ajustes na infraestrutura de TI.

b) Prestar assisténcia técnica presencial em casos onde o suporte remoto seja insuficiente.

c) Realizar customizagBes avancadas conforme as exigéncias legais ou demandas especificas da Secretaria.
4.7.3.3. Meios de Contato: Devera ser disponibilizado o agendamento de visitas presenciais e a abertura de
chamados no portal.
4.7.3.4. Disponibilidade: Segunda a sexta-feira, em horario comercial, com atendimento emergencial durante finais
de semana e feriados.

4.7.4. Canais de Suporte:
4.7.4.1. A CONTRATADA devera fornecer suporte através dos seguintes canais:

a) Portal de Chamados: Devera ser disponibilizado para a abertura, acompanhamento e fechamento de

chamados técnicos, com registro automatico.

b) Suporte Remoto: Ferramentas de acesso remoto deverdo ser disponibilizadas para a solugcdo de

problemas diretamente no sistema da Secretaria.

c) Suporte Telefénico: O atendimento devera estar disponivel para diagnosticos rapidos e emergéncias.

d) Suporte Presencial: Assisténcia técnica no local devera ser prestada para resolugéo de problemas criticos

ou ajustes técnicos.
4.7.5. Tempo de Resposta e SLA (Acordo de Nivel de Servico):
4.7.5.1. ACONTRATADA devera cumprir os seguintes prazos de resposta e soluc¢éao:

a) Urgéncia Critica (Nivel 3): Resposta em até 1 hora, solucdo em até 24 horas.

b) Problemas Intermediarios (Nivel 2): Resposta em até 4 horas, solucdo em até 48 horas.

c) Problemas Simples (Nivel 1): Resposta em até 8 horas, solucao em até 72 horas.
4.7.5.2. A CONTRATADA deveré garantir a seguinte disponibilidade:

a) Horério Comercial: Segunda a sexta-feira, das 9h as 16h.

b) Suporte Emergencial: Atendimento disponivel para situa¢des criticas aos sabados, domingos e feriados,

via suporte remoto.
4.7.5. Treinamento e Capacitacao:
4.7.5.1. ACONTRATADA devera fornecer:

a) Capacitacgao Inicial: Treinamento completo para usuarios, técnicos de T| e gestores sobre a utilizagcao do

sistema.

b) Treinamentos de Reciclagem: Sessdes periddicas de atualizagdo de funcionalidades para garantir o uso

eficiente do sistema.
4.8. Monitoramento e Relatorios:
4.8.1. A CONTRATADA devera implementar:

a) Monitoramento Proativo: Um sistema automatizado que identifique e previna falhas.

b) Relatorios de Suporte: Relatérios mensais contendo o histérico de chamados atendidos, tempo de

resposta e solugdes implementadas.
4.9. Das Customizacgdes:
4.9.1. Caso exista a necessidade para melhor operacionalizacéo e atendimento ao espoco do objeto contratado, a
CONTRATADA devera realizar customizagdes no software, como novos relatorios, telas ou fungdes, mediante
solicitagdo da Secretaria de Saude e analise técnica.
4.10. Da Comunicacéo Instantanea:
4.10.1. A solugdo contratada devera incluir uma funcionalidade para troca de mensagens instantaneas entre a
Secretaria Municipal de Saude e seus pacientes, conforme os requisitos do Anexo Il.
4.11. Da Infraestrutura:
4.11.1. A solucéo devera integrar o prontuario eletrénico da Ateng&o Priméria com os demais niveis de atendimento,
formando um prontuério unificado, além de garantir o envio de dados para o Sistema de Informacdo em Saude para
a Atencao Bésica (SISAB), melhorando a qualidade dos indicadores do programa Previne Brasil.
4.12. Da Integracgao e Otimizacao:
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4.12.1. ACONTRATADA devera garantir a plena integragao do software com os sistemas ja existentes na Secretaria
Municipal de Saude, assegurando que todas as funcionalidades operacionais e de gestao sejam otimizadas para o
melhor desempenho.

4.12.2. A otimizacdo dos processos devera incluir a adequacao do sistema a novos fluxos de trabalho e a
compatibilidade com bases de dados, sem comprometer a integridade dos dados e a continuidade das operacdes.
A CONTRATADA seré responsavel por ajustar e customizar o software conforme as necessidades especificas da
Secretaria, promovendo maior eficiéncia no uso dos recursos tecnoldgicos.

4.12.3. Além disso, todas as integracdes deverdo ser realizadas de maneira segura, minimizando riscos de falhas e
interrupcdes, com testes rigorosos para garantir a estabilidade e funcionalidade plena.

4.12.4. A CONTRATADA sera responsavel pela selecdo, treinamento e gestdo dos profissionais envolvidos na
execucdo dos servicos contratados. Esses profissionais devem ser qualificados e fazer parte da equipe da
CONTRATADA, que também devera garantir o cumprimento de todas as obrigacdes legais trabalhistas e normas
vigentes.

5. EXECUCAO DO OBJETO

Fundamentac¢do: Modelo de execucéo do objeto, que consiste na definicdo de como o contrato devera produzir os
resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento. (Art. 6, inciso XXIII, alinea “e” da LF 14.133/21).
5.1. A prestacgdo dos SERVICOS sera objeto de acompanhamento, controle, fiscalizagdo e avaliacédo pela Secretaria
solicitante da CONTRATANTE, devidamente com atribui¢des especificas, cabendo a ela, no acompanhamento e na
fiscalizacdo do contrato, registrar as ocorréncias relacionadas com sua execu¢do, comunicando a Contratada as
providéncias necessérias a sua regularizagdo, as quais deverdo ser atendidas de imediato, salvo motivo de forca
maior.

5.2. Os SERVICOS deverdo obedecer as legislacfes e normas técnicas em vigor para emissdo, armazenamento,
transporte e comercializagéo.

5.3. A Secretaria Municipal responsavel pelo recebimento e fiscalizacdo dos SERVICOS, efetuard inspec¢éo, para
comprovar se 0 objeto atende as especificagbes minimas exigidas ou superiores aquelas oferecidas pela
CONTRATADA.

5.4. Quaisquer exigéncias da(s) Secretarias inerentes ao objeto e termos deverdo ser atendidas em até 2 (dois)
dias pela contratada, sem 6nus para a Administragéo.

5.5. Ser& procedida cuidadosa vistoria por parte da fiscalizacdo, verificando a perfeita afericdo dos materiais
especificados no Edital e Anexos, sendo recusados todos aqueles que estiverem em desacordo.

5.6. Uma vez que fiqguem constatados sinais externos de avarias nos SERVICOS ou, qualquer irregularidade quando
as especificacdes contidas neste Termo, os mesmos deverdo ser substituidos por outros com as mesmas
caracteristicas, no prazo de até 2 (dois) dias, a contar da data da realizagéo da vistoria.

5.7. O Municipio ndo permitira, sob nenhuma hipétese, que empregados da licitante contratada executem tarefas
em desacordo com aquelas estabelecidas no instrumento contratual.

5.8. A Secretaria responsavel podera exigir, uma vez comprovada a necessidade, o imediato afastamento de
gualguer empregado ou preposto da contratada que, por justas razfes, vier a desmerecer a confianga, e embarace
a fiscalizagdo ou ainda que venha a se conduzir de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das func¢des
para qual Ihe foram delegadas.

5.9. As providéncias que ultrapassarem a competéncia da Secretaria deverdo ser comunicadas por este em tempo
habil & Autoridade Competente, para a ado¢ao das medidas necessarias a continuidade da execucgéo do contrato;
5.10. Para fins de avalia¢é@o prévia do local de execuc¢éo dos servicos, podera ser realizada a Vistoria Prévia, a qual
devera ser previamente agendada e realizada em dias uteis, das 08 as 12hs e das 13 as 17hs, devendo o
agendamento ser efetuado através do telefone (24) 2040-4030, de 22 a 62 feira, desde a data de publica¢do do Edital
até o ultimo dia anterior a data prevista para a abertura do certame;

5.11. Caso a licitante tenha realizado a Vistoria Prévia acima, devera apresentar, na licitagdo, Declaracdo de que
realizou a Vistoria Técnica e que tomou conhecimento de todas as informagfes e das condi¢bes locais para o
cumprimento das obriga¢8es objeto da licitacdo (conforme modelo constante no Anexo VII);

5.12. Caso a licitante opte por ndo realizar a Vistoria Prévia, devera apresentar Declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico da licitante, acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagdo, para
o cumprimento das obrigac6es objeto da licitagdo (conforme modelo constante no Anexo IX);

6. OBRIGAQ@ES DA CONTRATADA:
6.1. A CONTRATADA devera questionar a CONTRATANTE, por escrito, a respeito de toda e qualquer davida sobre
os procedimentos e os controles relacionados a area da Saude, no Municipio.
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6.2. Prestar todos os servicos licitados, de acordo com a proposta oferecida, e com as normas e as condi¢cbes
previstas no Edital de origem e seus Anexos, respondendo civil e criminalmente, pelas consequéncias da sua
inobservancia total ou parcial.

6.3. Manter, durante a vigéncia do contrato, conforme as obrigacdes assumidas, os requisitos da habilitacéo,
exigidos no Edital de origem.

6.4. Responsabilizar-se pelo uso devido dos documentos, materiais e equipamentos, eventualmente colocados sob
sua guarda, pela CONTRATANTE.

6.5. Manter o sigilo completo, em observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) - Lei n® 13.709/18,
sobre as informagfes que lhe forem confiadas, ndo podendo cedé-las a terceiros, sob nenhum pretexto,
comprometendo-se por seus empregados e prepostos, a té-las sob sua guarda.

6.6. Submeter-se a fiscalizagdo da CONTRATANTE, durante toda sua vigéncia do contrato.

6.7. Ndo ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e as obrigacdes do Contrato, ou os dele
resultantes, exceto se previstos em edital, sem prévia e formal anuéncia da CONTRATANTE.

6.8. A CONTRATADA devera adequar e emitir os relatérios, conforme o padrao solicitado pelos érgaos de controle,
sempre que haja uma exigéncia legal dos mesmos, em qualquer esfera que seja.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

7.1. Disponibilizar, em tempo hébil, todas as instala¢des, equipamentos e suprimentos necessarios, a perfeita
execucao dos servicos.

7.2. Fornecer a CONTRATADA, todos os esclarecimentos, informagdes e cépias, de todas as normas relativas ao
cumprimento do objeto.

7.3. Designar formalmente os servidores da CONTRATANTE, que serdo responsaveis por gerir o funcionamento do
sistema, bem como fiscalizar o cumprimento dos prazos decorrentes do cronograma e da proposta apresentados
pela CONTRATADA, que sao partes integrantes do contrato.

7.4. Nomear um servidor responsavel da area de saulde, que, além de gerir o sistema, serd também o responséavel
pelo encaminhamento a CONTRATADA, oficialmente de toda e qualquer solicitacdo de alteracdo no sistema,
através do dispositivo de comunicacgéo, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, oferecido no sistema, conforme
exigido no edital, que integra o presente Termo de Referéncia.

7.5. Fiscalizar a execucdo do objeto deste Contrato, podendo em decorréncia, solicitar fundamentadamente, a
CONTRATADA, as providéncias cabiveis para a corre¢do ou para a adequacgéo dos procedimentos, que a mesma
deverd atender no prazo necessério.

7.6. Notificar a CONTRATADA, qualqguer irregularidade encontrada na execucéo do Contrato.

7.7. Efetuar o pagamento na forma e nas condi¢des avencgadas.

7.8. Manter o sigilo sobre a tecnologia, e as técnicas da CONTRATADA, a que tenha acesso.

8. GESTAO DO ATA

Fundamentagdo: Modelo de gestdo da ata, que descreve como a execugdo do objeto sera acompanhada e
fiscalizada pelo 6rgéo ou entidade. (Art. 6°, inciso XXIIl, alinea “f” da LF 14.133/21).

8.1. A ata devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei
n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo da ata, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
8.3. As comunicag¢8es entre 0 6rgédo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

8.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢ao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

8.5. Apés a assinatura da ata ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizacéo, que contera informacdes acerca
das obriga¢cdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagéo, das estratégias para execugéo do objeto, do plano
complementar de execucéo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sanc¢fes
aplicaveis, dentre outros.

8.6. A execucdo do ata devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

8.7. O fiscal de contrato acompanhara a execucdo da ata, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas na ata, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administrac&o.

8.8. O fiscal de contrato anotara no histérico de gerenciamento da ata todas as ocorréncias relacionadas a execugéo
da ata, com a descri¢cao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

Praca Governador Miguel Couto Filho n® 240, Centro — Sapucaia — RJ — CEP 25880-000
Pagina 24|94



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAPUCAIA

B . EDITAL -
PREGAO ELETRONICO N° 13/2024

8.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal de contrato emitira notificagBes para a corregdo da
execucao da ata, determinando prazo para a correc¢ao.

8.10. O fiscal de contrato informara ao Gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

8.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo da ata nas datas aprazadas, o fiscal de contrato
comunicara o fato imediatamente ao Gestor do contato.

8.12. O fiscal de contrato comunicard ao Gestor do contato, em tempo habil, o término da ata sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogagao.

8.13. O Gestor do contato verificard a manutencéo das condi¢cées de habilitagcdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

8.14. O Gestor do contato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo da ata
contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento da ata, a exemplo da Solicitagédo
de Fornecimento, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagfes contratuais, elaborando relatorio
com vistas a verificagdo da necessidade de adequagfes da ata para fins de atendimento da finalidade da
administracgéo.

8.15. O Gestor do contato acompanhara a manutencao das condicdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do
pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

8.16. O Gestor do contato acompanhara os registros realizados pelo fiscal de contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo da ata e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas
gue ultrapassarem a sua competéncia.

8.17. O Gestor do contato tomara providéncias para a formalizacao de processo administrativo de responsabilizacéo
para fins de aplicacéo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

9. MEDICAO E PAGAMENTO

Fundamentacgéo: Critérios de medigédo e de pagamento; (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “g” da LF 14.133/21).

9.1. O pagamento de cada fatura devera ser realizada em um prazo ndo superior a 30 (trinta) dias contados a partir
do atesto da Nota Fiscal, apés comprovado o adimplemento do Contratado em todas as suas obrigacdes, ja
deduzidas as glosas e notas de débitos e mediante verificacdo do Certificado de Regularidade Fiscal (CRF),
destinado a comprovar a regularidade com os Fiscos Federal, Estadual e Municipal, com o FGTS, e negativa de
débitos trabalhistas (CNDT), observadas as disposi¢des do Termo de Referéncia.

9.2. Nenhum pagamento seré efetuado sem a apresentagdo dos documentos exigidos, bem como enquanto ndo
forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, no cumprimento de obrigactes
contratuais.

9.3. Os pagamentos ficarao condicionados a prévia informacao pelo credor, dos dados da conta corrente bancéria
de titularidade do Contratado.

9.4. As notas fiscais devem ser emitidas em nome do Municipio Contratante, devendo constar ainda nimero da
licitagc@o e nimero da Nota de Empenho.

9.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o Contratado ndo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensac¢édo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (TX) | = (6/100) 365

| =0,00016438
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TX = Percentual da taxa anual = 6%.

9.6. A Administracdo Publica Municipal efetuara a retencéo, na fonte, do imposto sobre a renda, da Contribuicéo
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins) e da
Contribui¢do para o PIS/PASEP incidentes sobre os pagamentos efetuados.

9.6.1. As retencdes serdo efetuadas sobre qualquer forma de pagamento, inclusive os pagamentos antecipados por
conta de fornecimento de bens ou de prestacdo de servigos.

9.6.2. A retencao que se refere este item ndo sera efetuada de pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial
Unificado de Arrecadac¢éo de Tributos e Contribui¢cdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
(SIMPLES NACIONAL), de que trata o art. 12 da Lei Complementar n°® 123 de 14 de dezembro de 2006, bem como
também as demais pessoas juridicas elencadas no art. 4° da IN RFB n° 1.234/2012.

10. SELECAO DO FORNECEDOR

Fundamentacgéo: Forma e critérios de selegédo do fornecedor. (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “h” da LF 14.133/21).
10.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta: O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo
de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de
julgamento pelo de MENOR PRECO GLOBAL DA SOLUCAO OFERTADA.

10.2. EXIGENCIAS DE HABILITACAO

10.2.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:

10.3. HABILITACAO JURIDICA:

10.3.1. No caso de empresério individual: inscricdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

10.3.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio:
www.portaldoempreendedor.gov.br;

10.3.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou ata social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

10.3.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢do no Registro onde tem
sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;

10.3.5. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de prova da indicag&do dos seus administradores;

10.3.6. No caso de cooperativa: ata de fundacgéo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971,

10.3.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacéo;

10.3.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo respectiva.
10.3.9. N&o serd permitida a participacdo de pessoas juridicas em consércio, conforme justificativa exposta no
processo administrativo.

10.4. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

10.4.1. CNPJ - Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

10.4.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria -Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.4.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (FGTS);
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10.4.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.4.5. Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, através da Certiddo Negativa conjunta junto aos Tributos
Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual onde a empresa for sediada;

10.4.6. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, através da Certiddo Negativa junto aos Tributos
Municipais, emitida pela Secretaria da Fazenda Municipal onde a empresa for sediada;

10.4.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto licitatério, devera
comprovar tal condicdo mediante declaracao da Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei;

10.4.8. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte
deverd apresentar toda a documentacéo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restricao, sob pena de inabilitacao.

10.4.9. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
gualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a
todas as demais exigéncias do edital.

10.4.10. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdo do vencedor,
comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica,
guando requerida pelo licitante, mediante apresenta¢éo de justificativa.

10.4.11. A ndo-regularizacéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo do
licitante, sem prejuizo das sancbes previstas neste Edital, sendo facultada a convocac¢do dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classifica¢do, seguir-se outra microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacgédo fiscal e trabalhista, sera
concedido o mesmo prazo para regularizacao.

10.4.12. A empresa licitante deverd apresentar Declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei, em aten¢do ao disposto no Art.
63, inciso I, da Lei n® 14.133/21 (conforme modelo constante no Anexo X);

10.4.13. A empresa licitante devera apresentar Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas, na forma da lei, em atengdo ao disposto no Art. 63, inciso IV, da Lei n® 14.133/21(conforme modelo
constante no Anexo Xl), juntamente com a respectiva Certidao de Débitos Trabalhistas, emitida pela Subsecretaria
de Inspecado do Trabalho, de que emprega pessoas com deficiéncia ou beneficiarios reabilitados da Previdéncia
Social, em consonancia com a previséo do art. 93, da Lei n® 8.213/91;

10.4.14. A empresa licitante devera apresentar sob pena de desclassificacdo, Declaracdo de que sua Proposta
Econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, em atendimento ao disposto no Art.
63, §1°, da Lei n°® 14.133/21(conforme modelo constante no Anexo XlI).

10.5. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
10.5.1. Certiddo Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, datado dos ultimos 30
(trinta) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria Certidao.

10.6. QUALIFICACAO TECNICA:

10.6.1. Poderd participar pessoa juridica, que seja do ramo de atividade compativel, com o objeto especificado neste
Termo de Referéncia, e que atenda a todas as exigéncias contidas neste instrumento, no edital da licitagéo e seus
anexos, além daquelas previstas em legislacdo especial; Entre as qualifica¢gBes técnicas indispensaveis, objetivando
garantir que os proponentes interessados, em prestar 0S seus servicos a Secretaria Municipal de Saude de
Sapucaia, sejam empresas idéneas e qualificadas para a execucdo dos servicos, e que deverao apresentar:
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10.6.2. A licitante devera apresentar Certiddo (6es) ou Atestado(s), que demonstrem capacidade operacional na
execucao de servigcos similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, ao presente
objeto;
10.6.3. A(s) Certidao(Bes) ou Atestado(s) devera(ao) demonstrar que a licitante tenha executado servigos similares
ao objeto da licitacdo, em periodos sucessivos ou ndo, pelo prazo minimo de 03 (trés anos), por se tratar de um
servigo continuo, com base no 85°, do art. 67, da Lei n°® 14.133/21;
10.6.4. A LICITANTE classificada provisoriamente em primeiro lugar, sera convocada pelo Pregoeiro, em até 05
(cinco) dias Uteis, para realizacdo da apresentacao do sistema (Prova de Conceito). A demonstracdo ocorrera
visando comprovar o atendimento dos mdédulos descritos e demais requisitos especificados neste Termo de
Referenda.
10.6.5. A presente Prova de Conceito tem por objetivo aferir via demonstracdo que a LICITANTE, classificada
provisoriamente em primeiro lugar, disp6e de um Sistema Integrado de Gestdo em Saude, objeto deste Termo de
Referéncia, com os requisitos minimos previstos neste Documento, bem como detém o conhecimento sobre sua
operacionalizacéo.
10.6.6. A Equipe Responséavel pela realizacdo da Prova de Conceito, composta pelos Integrantes Técnicos e 0
Integrante Demandante da contrata¢do, convocara a LICITANTE selecionada, provisoriamente, para realizacao da
POC nas dependéncias da Secretaria Municipal de Saude, localizada na Rua Dr. Antdnio Aguiar, 250, Centro —
Sapucaia-RJ, no 5° (quinto) dia util, contados a partir data da convocacéo.
10.6.7. O ato de convocacéo sera expedido preferencialmente por meio eletrénico, com confirmacgéo de resposta, e
informar& a data, local e horario da realizacdo da Prova de Conceito.
10.6.8. Para realizar a Prova de Conceito, a CONTRATANTE se limitar4 a disponibilizacdo do circuito de Internet,
deste modo caberd a LICITANTE dispor de todos os equipamentos necessarios, a fim de que possa ser realizado
procedimento de verificacdo com os requisitos técnicos requeridos nesta contratagao.
10.6.9. Sera permitida a participacdo das demais licitantes no acompanhamento da Prova de Conceito, na condicao
de ouvintes.
10.6.10. Os demais licitantes interessados em acompanhar a Prova de Conceito deverdo manifestar-se por meio de
mensagem para 0 e-mail compras.saude@sapucaia.rj.gov.br onde serdo tempestivamente avisadas da data e
horario previstos para o seu inicio.
10.6.11. Apéds iniciada a Prova de Conceito, ndo serd permitida a alteracdo de cddigos, compilagéo, corregéo,
“‘update” e outros.
10.6.12. Caso este fato acima seja constatado pela equipe avaliadora, a licitante tera sua proposta desclassificada.
10.6.13. Realizada a Prova de Conceito, a CONTRATANTE emitird parecer conclusivo sobre a realizacdo da Prova,
do qual conste manifestacdo sobre o atendimento de todos os itens obrigatérios e no minimo 95% das
funcionalidades nado obrigatérias, exigidas pela Equipe Responsavel pela realizagdo da POC.
10.6.14. As funcionalidades exigidas pela Equipe Responsavel pela realizacdo da POC seréo extraidas do ANEXO
Il - REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS DO SOFTWARE e sua comprovacao cobrada da LICITANTE, para fins
de verificacdo da conformidade do objeto.
10.6.15. O parecer conclusivo sera encaminhado a Comisséo de Licitagdo, para prosseguimento do certame.
10.6.16. Se a licitante ndo demonstrar o atendimento de todos os itens obrigatérios e no minimo 95% das
funcionalidades néo obrigatérias exigidas pela Equipe Responsavel para a realizacdo da Prova de Conceito, a
proposta de precos sera desclassificada, devendo ser chamada a préxima colocada na etapa de lances para
apresentar sua proposta de precos e a documentacao de habilitagdo e consequentemente realizar os procedimentos
relativos a Prova de Conceito has mesmas condi¢8es discriminadas neste Termo de Referéncia.
10.6.16. A CONTRATANTE é facultada a possibilidade de realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos
requisitos.
10.6.17. A infracdo de quaisquer das regras estabelecidas neste capitulo desclassificard a empresa licitante.
10.6.18. O “hardware” e o “software” necessarios para a realizagdo da Prova de Conceito sdo de inteira
responsabilidade da empresa licitante convocada, ficando sob a diligéncia da Equipe Técnica da Prova de Conceito,
por 01 (um) dia util, apés o periodo de realizagdo da Prova de Conceito, para a conferéncia dos “softwares”
instalados/acessados no mesmo e do resultado apresentado.
10.6.19. O representante da empresa licitante devera estar presente durante a diligéncia, quando esclarecera
quaisquer duvidas ou divergéncias levantadas pela Equipe Técnica.
10.6.20. Durante a realizagéo da diligéncia, ndo sera permitida qualquer alteragéo do produto proposto na licitagao.
10.6.21. Nao sera permitido durante a realizacdo da prova de conceito:

d) O uso de apresentagdes em “slides” ou videos quando tratarem da confirmacdo das especificagdes

funcionais;
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e) Agravacgao de cddigo (programas executaveis, “scripts” ou bibliotecas) durante e apés a realizagao da prova
em nenhum tipo de midia para posterior uso ou complementagéo;

f)  Aproveitamento de “templates” criados anteriormente.
10.6.22. Quaisquer dificuldades que impecam a continuidade dos trabalhos ou provoquem atividades adicionais e
gue forem provocadas comprovadamente pelos processos internos da Secretaria Municipal de Salde néo terdo seu
tempo contado como realizacdo da Prova de Conceito e ndo poderdo ser considerados como prejuizo a empresa
licitante, durante a avaliacao.
10.6.23. Concluida a demonstracao da empresa licitante, para fins de verificagdo da conformidade do objeto com o
Termo de Referéncia, a Equipe Técnica emitira relatério informando sobre a comprovagdo ou nédo do atendimento
as especificagfes obrigatorias e aptiddo para o objeto da contratacao.

11. ESTIMATIVA DE PRECO

Fundamentagdo: Estimativas do valor da contratacdo, acompanhadas dos pregos unitarios referenciais, das
mem©érias de calculo e dos documentos que Ihe ddo suporte, com os parametros utilizados para a Ss precos e para
0s respectivos calculos, que devem constar separado e classificado. (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “i" da LF 14.133/21).
11.1. Foi realizado a Estimativa do valor da contratagdo para a futura contratacdo, realizada com base nos
parametros do decreto Municipal 4865/24. Essa estimativa sera utilizada como parametro para fins de aceitabilidade
das propostas no certame licitatorio. As especificacdes, precos unitarios, estdo definidos no item 1.2. do presente
Termo de referéncia.

11.2. As memodrias de calculo e dos documentos que Ihe ddo suporte, com os parametros utilizados para a estimativa
de precos e para os respectivos célculos estéo definidas nas fls. 77 e 78 do presente Processo licitatdrio.

12. DO REAJUSTE

12.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das
propostas.

12.2. Dentro do prazo de vigéncia da ata e mediante solicitacdo da contratada, os precos contratados poderao sofrer
reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA-E e exclusivamente para as obrigac6es iniciadas
e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

12.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

12.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagard a CONTRATADA
a importancia calculada pela uUltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao
reajustamento de pre¢os do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

12.5. Nas aferi¢es finais, o indice utilizado para reajuste ser4, obrigatoriamente, o definitivo.

12.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

12.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. O licitante e o contratado que incorram em infragfes sujeitam-se as san¢des administrativas previstas no art.
156 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, sem prejuizo de eventuais implicagbes penais nos termos do que prevé o
Capitulo II-B do Titulo XI do Cdodigo Penal.

v" ANEXO | do TR - MODULOS DA SOLUCAO/SISTEMAS;

v" ANEXO Il do TR - REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS DO SOFTWARE;

v' ANEXO lll do TR - PLANILHA DE FORMACAO DE REGISTRO DE PRECOS;
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v

ANEXO IV do TR - PLANILHA DE UNIDADES DE SAUDE POR PERFIL
ASSISTENCIAL,;

ANEXO V do TR - MODELO DE PLANILHA DE FORMAGCAO DE PRECOS;

ANEXO VI do TR - MODELO DE DECLARACAOQ DE VISTORIA PREVIA,;

ANEXO VIl do TR - MODELO DE DECLARACAO FORMAL;

ANEXO VIII do TR - MODELO DE DECLARAGAO REFERENTE AOS
REQUISITOS DE HABILITACAO;

ANEXO IX do TR - MODELO DE DECLARAGAO REFERENTE A RESERVA
DE CARGOS;

ANEXO X do TR — MODELO DE DECLARACAO REFERENTE A PROPOSTA
ECONOMICA;

ANEXO Xl do TR — TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E SEGURANCA
DA INFORMACAO;

ANEXO XII do TR - TERMO DE CIENCIA INDIVIDUAL DE SIGILO E
SEGURANCA DA INFORMACAO.
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Iltem Descricao
1 Médulo de Gestao Hospitalar
2 Moédulo APP Pacientes
3 Médulo da Regulacéo
4 Médulo TFD
5 Modulo de Prontuario Eletr6nico da Rede Ambulatorial
6 Modulo do CAPS
7 Médulo APP ACS
8 Médulo Vigilancia Sanitaria
9 Modulo Controle de Estoque
10 Modulo Mandados Judiciais
11 Modulo APP Gestor e Painéis
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ANEXO Il do TERMO DE REFERENCIA
DOS REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS DO SOFTWARE

1 - GESTAO HOSPITALAR OBRIGATORIO
2. Permitir cadastrar unidades de satde — Nome da unidade, CNES, Logradouro,

CEP, NUmero, Complemento, Bairro, Municipio, Estado, Telefone); N&o
3. Permitir cadastrar setores — Nome do setor, Tipo de atendimento
(Ambulatorial, Emergéncia, Internacdo) e Unidade de Saude; N3o
4, Permitir cadastrar locais de atendimento — Nome do local, Descricéo e Setor; | Nao
5. Permitir cadastrar usuarios de acesso ao sistema atribuindo um perfil de
acesso e obrigatoriamente uma senha com caracteres; N3o
6. Permitir cadastrar perfil com permissdes personalizavel, N&o
7. Possuir fila de atendimento por profissional logado com todos os pacientes

gque estao aguardando atendimento; N3o
8. Possuir icone de preferéncia para idosos na fila de atendimento; N3o
9. Possuir icone de classifica¢édo de risco na fila do profissional; N3&o
10. Possuir icone de adi¢cdo de pacientes na fila assim que um novo paciente for
inserido na fila; N&o
11. Possuir informativo horério que o paciente chegou para ser atendido; Nao
12. Possuir informativo de quanto tempo o paciente esta aguardando na fila; N3&o
13. Possuir o status do atendimento (espera, observacdo e em andamento); Nao
14. Possuir atualizacdo automética da fila ao alterar a classificagao de risco do
paciente; N&ao
15. Possuir atualizagédo automéatica da fila ao alterar o status do atendimento; N3o
16. Possuir filtros para localizar o paciente (nome do paciente, nome da mae,
profissional, CNS, data de nascimento, nimero de prontuario); N3o
17. Possuir emissdo de atestado e declaragédo de comparecimento; Nao
18. Possuir painel de chamada para atendimento de urgéncia; N&o
19. Permitir que os profissionais de saude realizem atendimentos ambulatoriais

de acordo com os telas que possuem permissao; N3o
20. Permitir que os profissionais de saude realizem pré-atendimento de urgéncia; | Ndo
21. Permitir que os profissionais de salde realizem atendimento de BAM (boletim

de atendimento médico); N&o
22. Permitir que os profissionais de saude realizem atendimento de PEP consulta
ambulatorial, N&o
23. Permitir que os profissionais de salude realizem check-in de consulta
ambulatorial, N&o
24, Possuir separacao por tipo de documento (Anamnese, Evolugéo, Receita,
Solicitagbes de Exames, Prescricdo); Nio
25. Possuir acesso aos documentos que ja foram gerados para o paciente que

esta em atendimento (atestados e declaracdes, resultados de exames e historico
completo); N&o
26. Possuir prescricdo de medicamentos (medicamento, dose, unidade, via de
administracdo, aprazamento, observacées); Sim
27. Possuir envio dos procedimentos realizados no atendimento para
faturamento; N&o
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28. Possuir receita de controle especial; N&o
29. Possuir identificagdo sobre a versdo do software; Nao
30. Possuir edi¢do da evolugéo clinica no atendimento do paciente; Nao
31. Possuir suspenséo e edi¢éo de prescricdo no atendimento; N&o
32. Possuir impresséo de cada documento criado no atendimento; N3o
33. Permitir o profissional concluir o atendimento através do botdo salvar; N&o
34. Possibilidade de realizar parecer interno (visualizacao do atendimento de um

profissional para outro profissional dentro da unidade); N&o
35. Possibilidade de realizar encaminhamento externo (possibilidade de inserir o

paciente a fila de regulacao; Nao
36. Possibilidade de colocar um atendimento em andamento podendo retornar

posteriormente; Nao
37. Possuir histérico de atendimentos, ambulatério, internacdo, urgéncia e

emergéncia, cirurgia, radiologia e laboratdrio; N3o
38. Possuir histérico de atendimentos com possibilidade de gerar declaragdo de

comparecimento; Néao
39. Possuir histérico de atestados contendo filtro de n° do registro, nome do

paciente, CNS, acompanhante, data inicio e data fim; N&o
40. Possuir controle de exames e resultados de exames de pacientes; Sim
41. Possuir impresséo do resultado de exames; N&o
42, Gerar relatorio de justificativa de antibiotico; Nao
43. Permitir gravar prescrigéo favorita por especialidade e profissional; Sim
44, Permitir realizar receita de texto livre; N&o
45. Gerar registro de enfermagem com admisséo do paciente; N3&o
46. Permitir gerar registro de enfermagem com evolugéo do paciente; Nao
47, Gerar protocolo de risco de queda; N&o
48. Possuir cadastro de registro de pertences do paciente; Nao
49, Possuir identificacdo de fichas de protocolos do paciente; Nao
50. Possuir consulta de multiprofissional apresentando evolucdo de

atendimento; Nao
51. Possuir registro de balanco hidrico; Sim
52. Permitir realizar aprazamento e checagem de medicamento; Sim
53. Permitir realizar registro de dispositivos/Bundles; Nao
54, Permitir solicitacdo de exame radiolégico; Sim
55. Permitir realizar laudo e liberacdo de exames radiologia; N&o
56. Permitir gravacdo de grupo de exames de imagem; N&o
57. Permitir gravacéo de texto padréo para laudos de exames; Nao
58. Permitir solicitacdo de exame laboratorial; N&o
59. Permitir realizar laudo e liberacdo de exames laboratorial; N&o
60. Permitir gerar relatério de notificagdo compulsoria; Nao
61. Permitir gerar relatorio de produgéo diaria de urgéncia emergéncia; N&o
62. Permitir gerar relatério de atendimento por profissional; N&o
63. Permitir a integragdo com o prontuario eletronico (PEP); N3o
64. Possuir relatério de encaminhamentos; Nao
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65. Permitir o encaminhamento do paciente pelas diversas especialidades da
emergéncia; Nao
66. Permitir visualizar e alterar o nimero de prontuario do paciente; Nao
67. Possuir cadastro de setores; N&o
68. Possuir cadastro de locais de atendimento; Nao
69. Possibilitar configurar o controle de permissGes por funcionalidades,

permitindo que usuarios diferentes possam ter acesso a funcbes diferentes no
sistema. As permissdes sao configuradas por setor em cada Unidade de Saude a qual

tenha acesso; Nao
70. Permitir cadastrar funcionario com vinculos especificos que permitam que

ele seja visivel somente em Unidades de Saude e modulos especificos; N3o
71. Possibilitar visualizar todo o histérico do paciente nos modulos de Consulta,

Internacdo e Exames; N&ao
72. Permitir o cadastro de visitantes e acompanhante vinculados ao paciente; N3o
73. Permitir alterar o cadastro de visitante e acompanhante; Nao
74. Permitir o cadastro de recém-nascido através do cadastro da mae; N3o
75. Permitir cadastro de documentos para visitantes e acompanhantes; Nio
76. Permitir cadastrar restricbes de visitantes a partr do menu de

visitantes/acompanhantes; N&ao
77. Permitir gerar relatorio de registro de visitantes e acompanhantes; N3o
78. Possibilitar imprimir a ficha ou cartdo de identificagdo dos pacientes; Nio
79. Permitir gerar relatorio de prontuérios abertos; Nao
80. Permitir gerar relatério de registro abertos; N3o
81. Permitir gerar relatorio de diagndsticos; Nao
82. Permitir gerar relatério de tempo de permanéncia; N3o
83. Permitir gerar relatério de especialidade; Nio
84. Permitir gerar relatorio de internac¢des diarias; Nao
85. Permitir gerar relatério de saidas diarias; N3o
86. Permitir gerar relatério de 6bitos diérios; Nao
87. Permitir o cadastro de locais de destino para onde dar a saida do paciente; | Nao
88. Permitir cadastrar classificacdo de risco por Unidade de Salde com

atribuicdo de uma cor para auxiliar o processo de atendimento do paciente; Sim
89. Permitir cadastrar causa externa do motivo da emergéncia; Nio
90. Permitir realizar Pré-cadastro de paciente para um setor e uma

especialidade, podendo cadastrar dados sobre presséo arterial, classificacdo de risco,

glicemia capilar e temperatura; N&o
91. Possibilitar registar a entrada do paciente em um setor e convénio, gerando

um numero de boletim de atendimento automatizado; Nio
92. Permitir gerar um boletim de atendimento médico a partir de um Pré-

cadastro; Nao
93. Possibilitar a busca do paciente pelo nimero do boletim; N3o
94, Possibilitar a busca do paciente pelo nimero do CNS com integracdo do

CADWEB; Sim
95. Possibilitar a busca do paciente pelo nimero do CPF; N3o
96. Possibilitar o registro de um responséavel, buscando automaticamente do

cadastro do paciente os nomes de Mae e Pai; Nio
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97. Permitir a entrada de um indigente com o posterior vinculo a um paciente
sem que isso implique na perda de informac¢des do atendimento; NER
98. Possibilitar o acesso ao historico dos boletins do paciente; N&o
99. Permitir acesso ao cadastro basico de paciente; N&o
100. Possibilitar registrar a saida do paciente, selecionando um tipo de saida e
local de destino previamente cadastrados; NER
101. Permitir gerar cadastro de solicitacéo de internacéo através do tipo de saida
da emergéncia; N&o
102. Permitir excluir uma saida existente e recadastrar uma nova saida para o
boletim; N&o
103. Permitir a emissao do boletim de atendimento médico; Sim
104. Permitir o atendimento do paciente, com cadastro de consulta prévia,
anamnese, hipotese diagndstica, prescricdo, solicitacdo de exames, receita e
atendimento por assistentes sociais; Sim
105. Possibilitar que o atendimento de um paciente seja realizado por um
profissional quanto por um usuario em nome de um profissional; Nio
106. Possuir cadastro de Leitos e Tipos de Leito, com ferramenta que permita
vincular e desvincular Tipos a um Leito sem que isso afete o historico daquele leito; | gim
107. Controlar os estados Vazio, Ocupado permitindo ou bloqueando funcdes
dependendo do estado atual; Nao
108. Possibilitar o mapeamento de todo o ciclo de vida do leito, permitindo o
transito entre os estados vazio, ocupado com a possibilidade de cadastro de
observacédo entre essas trocas; Nao
109. Permitir realizar trocas do estado de leitos de forma independente,
possibilitando somente a troca entre estados especificos; Nio
110. Possibilitar a exibigdo de histérico de trocas de estados do leito; N&o
111. Permitir independentemente das unidades de saude, a transferéncia de
pacientes entre leitos; N&o
112. Possibilitar visualizacdo das transferéncias realizadas em uma emergéncia
e as realizadas para aquele paciente; Nio
113. Permitir realizar trocas de pacientes entre leitos, independente do setor e
local de atendimento; Permuta; Sim
114. Prover ferramenta para exibicdo do Mapa de Leitos consolidado ou de
Unidades de Saude especificas; Sim
115. Possuir painel de chamada de voz para identificacdo e encaminhamento do
paciente para os setores na rotina de atendimento da emergéncia, Sim
116. Permitir encaminhar e dar saida no boletim em qualquer regido do médulo; | Nao
117. Permitir indicar prioridade no boletim para o atendimento; N&o
118. Possuir relatério de entrada e saida de boletins por especialidades; Nao
119. Possuir relatério de registro de atendimentos por especialidade; Sim
120. Possuir relatério de atendimentos realizados; N&o
121. Possuir relatério de entradas e saidas do setor de emergéncia; Sim
122. Possuir relatério de quantidade de Boletins; N&o
123. Possuir relatério de Leitos e Situacdes; Nao
124. Possuir relatério de Mapa de Leitos — Censo Hospitalar; Sim
125. Possuir relatério de Atendimentos sem saida; Nao
126. Possuir relatério de Tempo de Espera - Analitico e Sintético; Nao
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127. Possuir cadastro de Leitos e Tipos de Leito, com ferramenta que permita vincular | N&o
e desvincular Tipos a um Leito sem que isso afete o histérico daquele leito
128. Controlar os estados Livre, Ocupado, Bloqueado e Desabilitado de um leito Néo
129. Prover ferramenta para exibicdo do Mapa de Leitos consolidado, exibindo Sim
informacdes de tempo médio de procedimento
130. Permitir que essa troca de estados do leito ndo afete o histérico das internacdes Nao
realizadas naquele leito

. . . - N&o
131. Possibilitar registrar a entrada do paciente em um setor e clinica, gerando um
namero de internacdo automatizado, além de possuir ferramenta para a busca por
namero de internagéo
132. Permitir a geracdo de AIH, com procedimento vinculado ao(s) CID(s) | Nao
selecionados

N&o
133. Registrar o conjunto de CID(s) e procedimentos relacionados a internacao
134. Possibilitar o acesso ao histdrico das internag8es do paciente Sim
135. Permitir visualizar e alterar o nUmero de prontuario do paciente N&o
136. Permitir acesso ao cadastro basico de paciente Nao
137. Possibilitar registrar a saida do paciente, selecionando um tipo de saida e local Nao
de destino previamente cadastrado
138. Possuir internagdo baseada em solicitacdo (solicitacdes de internacfes que veio Nao
da emergéncia)
139. Permitir agendamentos para locais externos cadastrados Nao
N&o

140. Permitir acesso para cadastro de recém-nascido através do cadastro da méae
141. Permitir excluir uma saida existente e recadastrar uma nova saida para a Nao
internacao
142. Possuir relatérios de entradas e saidas das internagdes nos leitos Sim
143. Possuir relatério de produtividade de entrada de internacdes N&o
144. Possibilitar a exibicdo de histérico de trocas de estados do leito Nao
145. Permitir independentemente da unidade de salde, a transferéncia de pacientes Nao
entre leitos
146. Possibilitar visualiza¢do das transferéncias realizadas em uma internacéo e as Nao
realizadas para aquele paciente

. . . . . N&o
147. Permitir realizar trocas de pacientes entre leitos, independente do setor e local
de atendimento; Permuta;Permitir visualizar no Mapa de Leitos um histérico de
pendéncias
148. Permitir critica de sexo do paciente compativel com especilidade clinica N&o
149. Permitir critica de especialidade de acordo com a idade Nao
150. Permitir exportacédo para o SISAIH para faturamento de AlHs Sim
151. Possuir relatério de altas ndo faturadas Nao
152. Possuir relatério de homénimos Nao
153. Possuir relatorio de Boletim de indices Hospitalares Mensal Nao
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154. Possuir relatérios para Faturamento de Internacao Néo
APP PACIENTE: OBRIGATORIO
157. Possibilitar utilizacéo do aplicativo em dispositivos méveis ANDROID. Sim
158. permitir cadastro de usudrio/paciente para utilizacdo do sistema no
dispositivo mével. N&o
159. Permite visualizar a hora da consulta, Sim
160. Permite visualizar a Unidade de Saude, Sim
161. Permite visualizar o Endereco da Unidade de Salde, Nao
162. Visualizag&o das consultas futuras com as seguintes informacdes: N3&o
163. Permite visualizar hora da consulta, Nio
164. Permite visualizar a Unidade de Saude, N3o
165. Permite visualizar o Endereco da Unidade de Salde, Nao
166. Permite desagendar Consulta Nao
167. Visualizac&o de exames passados com as seguintes informacdes: N3&o
168. Permite visualizar que horas era o exame, Nao
169. Permite visualizar a Unidade de Saude, N3&o
170. Permite visualizar o Endereco da Unidade de Salde, Nao
171. Visualizacdo de exames futuros com as seguintes informacdes: N&o
172. Permite visualizar a hora da consulta, Nao
173. Permite visualizar a Unidade de Saude, Nao
174, Permite visualizar o Endereco da Unidade de Salde, N3&o
175. Possibilitar desagendar a consulta, Sim
176. Permitir ao usuario a visualizagdo dos dados com as seguintes informagdes: | Nao
177. Permite visualizar Nome, Nio
178. Permite visualizar Nome social, Nao
179. Permite visualizar Nome da Mae, N3o
180. Permite visualizar Data de Nascimento, Nao
181. Permite visualizar Sexo, Nao
182. Permite visualizar CPF, Nio
183. Permite visualizar Cartdo Nacional de Salde, Nao
184. Permite visualizar e-mail, Nio
REGULACAO: OBRIGATORIO
185. Permitir busca e cadastro das agendas de atendimentos dos profissionais,
identificando-as por Unidade de Saude, Profissional, dia da semana, horario, quantidade
de vagas e periodo de validade; N&o
186. Permitir que uma agenda seja alterada, excluida ou visualizada; N&o
187. Permitir acesso especifico para as fungdes do sistema por tipo de escala; N3o
188. Permitir buscar a Unidade de Salude que requisitou a inser¢do do paciente na Fila
de Regulacao; N&o
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189. Permitir 0 acesso ao histérico da agenda do Profissional, com informac8es das

vagas excluidas e fora do periodo de validade; NERS
190. Permitir o cadastro de periodo de agendamento de consultas, definindo assim uma
janela para que o agendamento se inicie; Nio
191. Permitir o cadastro das prioridades necessarias para regular as consultas inseridas
na fila, diferenciando-as por nome, peso e cor; N30
192. Permitir regular os pacientes informando a prioridade, a data da solicitacdo e o
médico solicitante; Nao
193. Permitir cadastrar pendéncias para pacientes na fila de regulacédo, onde o paciente
nao podera ser regulado até ter todas as pendéncias resolvidas; N30
194. Permitir a alteracdo da ordem dos pacientes na fila de regulacdo de acordo com a
prioridade cadastrada; Sim

195. Permitir importar e realizar download de anexos do paciente na fila de regulacdo; | N3zo

196. Possuir funcionalidade para gravacao de informag@es Uteis e evolugdo do paciente
enquanto estiver na fila para regulacéo, auxiliando assim a tomada de decisédo do médico

regulador; Nao
197. permitir disparar mensagens para 0s usuarios do sistema para comunicac¢ao interna | Ndo
198. Permitir o agendamento das consultas por dia, através de fila de regulacao; Nio
199. Permitir alterar e excluir uma consulta; Nao
200. Permitir agendamentos para locais externos cadastrados; N3o
201. Permitir alterar agendamentos externos; Nio
202. Permitir concluir agendamentos externos; Nao
203. Permitir a visualizacdo ou alteragdo dos dados do paciente; Nio
204. permitir preencher acompanhamentos nos pedidos de regulacéo (follow up) Sim
205. Permitir visualizar o historico de consultas do paciente; Sim
206. Permitir a impressédo e reimpressdo do comprovante da consulta; N&o
207. Possibilitar a efetivagdo de multiplas consultas ao mesmo tempo, selecionando-as

como em aberto, efetivada e néo efetivada ; N3o
208. Permitir listar os atendimentos marcados para um profissional N3o
209. Controlar o limite de consultas em uma agenda, impedindo que sejam agendadas

mais consultas que o configurado para a escala naquele dia; Nzo
210. Permitir bloqueio e desbloqueio dos dias de atendimento de um profissional sem

afetar suas agendas; N&o
211. Possuir relatérios de agendamentos analiticos, totais de agendamento e estatistica

de agendamento; N&o
212. Possuir relatérios de produtividade por usuério, boletim de produgdo ambulatorial

normal, dias de atendimento, consultas néo efetivadas; Nzo
213. Possuir o cadastro de um contrato para controle de producéo de consultas. N3&o
214. Permitir cadastrar valores complementares personaliziveis para cada contrato. Sim
215. permitir o bloqueio por valor definido em um contrato N&o
216. Possibilitar cadastrar feriados e recessos para inabilitar determinados

atendimentos; Nao
217. Permitir estabelecer faixa etaria e sexo para determinados atendimentos; N&o
218. permitir que as agendas possam registrar instrucdes para atendimento N&o

219. Permitir cadastrar Teto de Exames por més — estabelece um limite de exames que
poderéo ser realizados dentro daquele més (limite quantitativo ou financeiro); Nio
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220. Possuir cadastro de sinbnimos para permitir a desfragmentacdo dos procedimentos
databela unificada, gerando sinbnimos desses procedimentos com o mesmo cédigo mas
com nomes diferentes (ex: radiografia de méo (radiografia de mao direita, radiografia de

mao esquerda); Sim
221. Permitir cadastrar protocolo em pedidos de regulacdo para que forneca

informagbes personalizadas a serem analisadas pelo Regulador Sim
222. Permitir cadastrar pontuacdo nos protocolos criados para priorizar o pedido pelo

critério de criticidade Nao
223. Permitir gerar relatdrio de pacientes que estdo em atendimento N3&o
224. Permitir gerar relatério de bloqueio e desbloqueio de agenda Nao
225. Permitir gerar relatorio de utilizacdo de agendas com informacdes de oferta e

consumo N&o
226. Permitir gerar relatério de produtividade dos usuarios do sistema Nao
227. Permitir gerar relatdrio de presenca ou auséncia de pacientes agendados N3&o
228. Permitir gerar relatério de agendamento por municipio/bairro, Nao
229. Permitir gerar relatério de Nao
230. Permitir gerar relatério de pacientes ausentes Nao
231. Permitir que o usuario possa cadastrar e controlar cotas para controle de

agendamentos N&ao
232. Permitir que as cotas sejam parametrizaveis para limite financeiro por unidade. Nio
233. Permitir o cadastro de grupos de exames para atendimentos em laboratério Sim
234. Permitir o reagendamento de mais de um paciente para uma agenda futura Nao
235. Possibilitar o impedimento de agendamento do mesmo dia e horario para um

paciente. N&o
236. Permitir parametrizar a criacdo de um pedido de regulagdo com ou sem

obrigatoriedade da inclusdo do CNS no cadastro do paciente N3o
237. Permitir cadastrar uma idade pediatrica para fluxo dos pedidos de regulacao, N3&o
238 permitir cadastro de um mandado judicial no pedido de regulacéo, Sim
239. permitir o cadastro da uma linha de cuidado, Sim

240 Deve possibilitar a criacdo e apresentacéo de etapas de uma linha de cuidado; e os
procedimentos para o tratamento dos Pacientes, Sim

241. Deve permitir o acesso de realizacao de solicitacdes de servicos, através dos links
dos procedimentos constante nas etapas da linha de cuidados, Sim

242. Deve permitir a criacdo de pré-requisitos(procedimentos anteriores) para o controle
da liberacdo de avanco na linha de cuidado, conduzindo o processo terapéutico, Sim

243. Deve permitir o acompanhamento da execucdo dos procedimentos da linha de
cuidado através dos status: solicitado, agendado e realizado Sim

244. Controlar a demanda reprimida por especialidade como das unidades solicitantes, | Nao

245. Permite a avaliacdo e a resolucdo das demandas reprimidas internas, N&o

246. Permitir a parametrizacdo da agdo do regulador, a autorizacdo clinica ou a
autorizagdo com o agendamento do servico, identificar o modulo a que esta vinculado
(Unidade, ambulatorial, hospitalar, procedimentos ou vinculacdo a uma Linha de
cuidado), Sim

TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO (TFD) OBRIGATORIO
O médulo de TFD devera possuir as seguintes caracteristicas:
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N&o

247. Realizar o cadastro de locais de tratamento, com a respectiva geolocalizacao;
: o . . Sim

248. Realizar o cadastro de solicitacdes de transporte do paciente, indicando o local
de tratamento, dia da semana, horario, periodo do tratamento, motivo do tratamento,
entre outras, de forma a permitir a andlise do setor responsavel a concessédo do
transporte ao paciente;

N&o
249. Realizar a devida liberacao ou bloqueio do pedido de concessao de transporte;
250. Registro de veiculos, motoristas e rotas que realizagao o transporte; Nao
251. Realizar o célculo do percurso entre a residéncia e o local de tratamento; Nao
252. Realizar o registro de possiveis acompanhantes do paciente; Sim
253. Realizar o agendamento do transporte do paciente para a rota e veiculo, Sim
controlando a lotacdo do veiculo;

N&o
254. Permitir a confirmacao da presenca do paciente pelo motorista do veiculo;

. - . N&o

255. Realizar o faturamento automatico do transporte do paciente, conforme a
confirmacdo de presenca do motorista, registrando os dados refentes ao transporte
para o local de tratamento e o respectivo retorno;
256. Realizar o agendamento de avalia¢des periddicas da concessao do transporte, Sim
verificando a real necessidade de continuidade da concesséo;

N&o
257. Realizar o registro da fila de espera para o servico de transporte fora do domicilio;
258. Realizar o agendamento de transportes eventuais; Nao
PRONTUARIO ELETRONICO DA REDE AMBULATORIAL: OBRIGATORIO
259. Permitir o cadastro e gerenciamento de area e microareas; sim
260. Permitir o cadastro e gerenciamento de equipes e funcionarios da equipe; N3o
261. Permitir que o aplicativo possua servico de localizacdo para facilitar os
profissionais que utilizardo; N&o
262. Permitir que o aplicativo funcione mesmo sem conexao a internet no momento
do cadastro das fichas; Sim
263. Permitir sincroniza¢céo com o servidor; Sim
264. Possibilitar Tratamento de permissao pelos perfis de Atencéo Basica: Sim
265. Agente Comunitario de Saude — ACS; Sim
266. Agente de Combate a Endemia — ACE; Nao
267. Profissionais de Nivel Médio; Nao
268 Servi¢co de Atencdo Domiciliar — SAD; Nao
269. Técnico em Saude Bucal — TSB; N&o
270. Agente administrativo — Administrador; N&o
271. Profissionais de Nivel Superior; Nao
272. Permitir Download das informa¢des em formato Thrift/ XML para importacdo
no PEC - Centralizador. Sim
273. Permitir selecdo de fichas por tipo em um Unico arquivo de exportacao. N&o
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274. Permitir gerar exportagdo mediante sele¢cdo do periodo de preenchimento das

fichas. N&o
275. Relatorios de inconsisténcias na hora do download do(s) arquivo(s) contendo

quais tipos de fichas estdo com problemas e quais os motivos de ndo terem sido

exportadas. Sim
276. Possibilitar cadastrar, alterar e excluir areas e microareas; N3&o
277. Possibilitar vincular e desvincular microareas a uma determinada area. Nao
278. Possibilitar cadastrar, alterar e excluir equipes. Nao
279. Possibilitar cadastrar, alterar e inativar profissionais dentro da equipe. Sim
280. Possibilitar vincular e desvincular o profissional de uma equipe. Nao
281. Possibilitar transferir o profissional entre equipes. Sim
282. Possibilitar adicionar perfil a um profissional de atencao basica. Nao
283. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Desfecho de Visita

Domiciliar: Tipo de desfecho domiciliar com quantitativo individual, Quantitativo total de

familias visitadas; Nao
284. Relatérios com filtros de periodo e impressédo de Motivo de Visita Domiciliar; | N&o
285. Relatérios com filtros de periodo e impressédo de Quantitativo Individualizado

de encaminhamentos; N&o
286 Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Pacientes por Linha de

Cuidado; N&o
287. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Problemas e Condicdes

Avaliadas; N&o
288. Relatérios com filtros de periodo e impressado de Diagndsticos; Nao
289. Relatérios com filtros de periodo e impresséo de Pacientes em Tratamento de

Saude Bucal; Nao
290. Relatérios com filtros de periodo e impressédo de Imunizacéo por Ciclo de

Vida; N&o
291. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Medicamentos Prescritos; | N3o
292. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Producdo da Unidade e

Profissional; Sim
293. Relatérios com filtros de periodo e impressao de Producdo de Imunizacéo; Nao
294, Relatérios com filtros de periodo e impressao de Pacientes Agendados; N3o
295. Relatérios com filtros de periodo e impressao de Pacientes Atendidos; N3&o
296. Relatérios com filtros de periodo e impressao de Pacientes Faltantes; N3o
297. Relatérios com filtros de periodo e impressdo de Pacientes Demanda

Espontanea; N&o
298. Relatérios com filtros de periodo e impressao de Atendimentos em Aberto; N3&o
299. Relatorios com filtros de periodo e impresséo de Familias em Situacdo de

Vulnerabilidade Social; N&o
300. Relatérios com filtros de periodo e impressao de Pacientes Cadastrados; N3o
301. Relatorios com filtros de periodo e impressédo de Familias Cadastradas; Nao
302. Relatorio de busca ativa do Indicador 1 Previne Brasil; Sim
303. Relatério de busca ativa do Indicador 2 Previne Brasil; Sim
304. Relatério de busca ativa do Indicador 3 Previne Brasil; Sim
305. Relatério de busca ativa do Indicador 4 Previne Brasil; Sim
306. Relatério de busca ativa do Indicador 5 Previne Brasil; Sim
307. Relatorio de busca ativa do Indicador 6 Previne Brasil; Sim
208. Relatério de busca ativa do Indicador 7 Previne Brasil; Sim
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309. Manter acesso as fichas ja exportadas anteriormente. Nao
310. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com as seguintes informacdes: Sim

v" Unidade de Saude

v Equipe/Area

v' Funcionario

v" Micro area

v' Data do Cadastro Sim

v'  Data de Alteracdo da Ficha

v' Descrigcado do Domicilio

v' Endereco

v/ Cadastros Recusados
311. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Busca de CEP N&o
312. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Validacdo e identificacdo de
Campos obrigatérios N&o
313. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Tratamento de exibicdo dos
campos baseando-se em suas condicionalidades Nio
314. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Alteracéo do Cadastro Domiciliar | Nao
315. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Criacéo de Familias N&o
316. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Alteragcdo de Familias Nao
317. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Vinculo de pacientes a familias N&o
318. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Selecdo de paciente responsavel
pela familia Nao
319. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Remocgéo de paciente da familia | N&o
320. Possuir Ficha de Cadastro Domiciliar com Movimentacdo de paciente de
familia Nao
321. Possuir Ficha de Cadastro Individual com as seguintes informacdes: Sim

v' Unidade de Saude

v Equipe/Area

v' Funcionario

v" CNS do Paciente

v' Micro area Sim

v' Data do Cadastro

v" Nome do individuo

v" Nome da mée do individuo

v' Data de nascimento
322. Possuir Ficha de Cadastro Individual com Alteracdo do Cadastro Individual.. | Ndo
323. Possuir Ficha de Cadastro Individual com Validagdo e identificacdo de
Campos obrigatérios N&o
324, Possuir Ficha de Cadastro Individual com validacdo de CPF/CNS ja
cadastrados. N&o
325. Possuir Ficha de Cadastro Individual com Tratamento de exibicdo dos campos
baseando-se em suas condicionalidades Nio
326. Possuir ficha de Visita Domiciliar com as seguintes informacdes: Sim

Unidades de Saude
v Equipe/Area
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v" Micro area Sim

v" Funcionario

v' Data da Visita Domiciliar

v' Prontuario Familiar
327. Possuir ficha de Visita Domiciliar Validacdo e identificacdo de Campos
obrigatdrios Nao
328. Possuir ficha de Visita Domiciliar Tratar exibicdo dos campos baseando-se
em suas condicionalidades N&o
329. Possuir ficha de Visita Domiciliar Alteracao da Visita Domiciliar N3&o
330. Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais com as seguintes informagées: | Ndo

v" Unidades de salde Nio

v Equipe/Area N&o

v" Funcionario Nio

v' Data Atendimento Inicio Nao

v' Data Atendimento Fim Nao
331. Prontuario Familiar N3o
332. Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais Alteracdo da ficha de
Procedimentos Ambulatoriais N&o
333. Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais Impressdo da ficha de
Procedimentos Ambulatoriais N&o
334. Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais Validagéo e identificacdo de
Campos obrigatorios N&ao
335. Possuir ficha de Procedimentos Ambulatoriais com filtro de busca de
procedimentos SIGTAP Por cédigo e por texto. Nio
336. Possuir Ficha de Procedimentos Ambulatoriais com busca de pacientes ja
cadastrados. N&o
337. Possuir ficha de Atendimento Individual com as seguintes informacdes: N3o

v' Unidades de Saude

v Equipe/Area

v" Funcionéario N&o

v' Data Atendimento Inicio

v' Data Atendimento Fim

v' Prontuario Familiar
338. Possuir ficha de Atendimento Individual com alteracdo do Atendimento
Individual N&o
339. Possuir ficha de Atendimento Individual com Excluséo do Atendimento
Individual N&o
340. Possuir ficha de Atendimento Individual com Impressdo do Atendimento
Individual Nao
341. Possuir ficha de Atendimento Individual com Validacéo e identificacdo de
Campos obrigatérios N&o
342. Possuir ficha de Atendimento Individual com Tratamento de exibicdo dos
campos baseando-se em suas condicionalidades N3o
343. Possuir ficha de Atendimento Individual com Buscar CIAP2 por cddigo e por
texto. N&o
344. Possuir ficha de Atendimento Individual com Buscar CID-10 por cddigo e por
texto.. N&o
345. Possuir Ficha de Atendimento Individual com busca de pacientes ja
cadastrados. Nao
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346. Possuir ficha de Atendimento Odontoldgico com as seguintes informagdes: | Nao

v" Unidades de Saude

v Equipe/Area

v" Funcionario Nao

v' Data de Atendimento Inicio

v'  Data de Atendimento Fim

v' Prontuario familiar
347. Possuir ficha de Atendimento Odontolégico com Alteracdo de Atendimento
Odontolégico Nao
348. Possuir ficha de Atendimento Odontologico com Exclusdo de Atendimento
Odontoldgico N&o
349. Possuir ficha de Atendimento Odontoldégico com Impressédo de Atendimento
Odontoldgico N&ao
350. Possuir ficha de Atendimento Odontolégico com Validagédo e identificacao de
Campos obrigatorios Nao
351. Possuir ficha de Atendimento Odontoldgico com tratamento de exibigcdo dos
campos baseando-se em suas condicionalidades Nio
352. Possuir Ficha de Atendimento Odontolégico com busca de pacientes ja
cadastrados. N&o
353. Possuir ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com as seguintes
informacoes: Nao

v" Unidades de Saude

v' Funcionario

v' Data Atendimento Inicio No

v' Data Atendimento Fim

v Nome do Paciente
354, - Possuir ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com Alteracdo de
Marcadores de Consumo Alimentar Nio
355. Possuir ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com Validacdo e
identificacdo de Campos obrigatérios Nio
356. Possuir ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com exibi¢do somente o
formulario respectivo a idade do paciente em atendimento. N3o
357. Possuir Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar com busca de pacientes
ja cadastrados. Nao
358. Possuir ficha de Atividade Coletiva com as seguintes informacdes: Sim

v' Unidades de Saude

v" Funcionario

v' Data Atendimento Inicio Sim

v' Data Atendimento Fim

v' Tipo de Atividade
359. Possuir ficha de Atividade Coletiva com Alteragédo de Atividade Coletiva Nao
360. Possuir ficha de Atividade Coletiva com Exclusao de Atividade Coletiva N&o
361. Possuir ficha de Atividade Coletiva com adicdo de Profissionais Envolvidos a
atividade coletiva. N&o
362. Possuir ficha de Atividade Coletiva com possibilidade de adicionar, alterar e
remover participantes. N&o
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363. Possuir ficha de Atividade Coletiva com Validagao e identificacdo de Campos
obrigatdrios Nao
364. Possuir ficha de Atividade Coletiva com tratamento da exibicdo dos campos
baseando-se em suas condicionalidades N&o
365. Possuir Ficha de Atividade Coletiva com busca de pacientes ja cadastrados. | Nao
366. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com as seguintes informacdes: N&o

v"Unidades de Saude;

v Equipe/Area;

v" Funcionario; N&o

v' Data Atendimento Inicio;

v/ Data Atendimento Fim.
367. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com possibilidade de Alterar
Atendimento Domiciliar. N&o
368. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com possibilidade de Excluir
Atendimento Domiciliar. N&o
369. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com possibilidade de Validagéo e
identificacdo de campos obrigatérios. N&o
370. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com possibilidade de tratamento de
exibicdo dos campos baseando- se em suas condicionalidades. N3o
371. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com Buscar CID-10 por codigo e por
texto. N&o
372. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com Buscar CIAP 2 por cédigo e por
texto. N&o
373. Possuir ficha de Atendimento Domiciliar com Buscar SIGTAP por c6digo e por
texto. N&o
374. Possuir integracdo com o sistema de regulacdo para agendamento de
consulta; N&o
375. Possuir integracdo com o sistema de regulacdo para agendamento de
teleconsulta; N&o
376. Possuir integragdo com o sistema de regulagéo para agendamento de terapia; | Nao
377. Possuir integracdo com o sistema de regulacdo para agendamento de
reabilitacdo; N&o
378. Possuir integracdo com o sistema de regulacdo para encaminhamento de
consultas especializadas; N&o
379. Possuir integracdo com o sistema de regulacdo para encaminhamento de
exames laboratoriais; N&o
380. Possuir integracdo com o sistema de regulacdo para encaminhamento de
exames de diagnose; N&o
381. Possuir integracdo com o sistema de regulacdo para encaminhamentos de
exame de imagem; N&o
382. Realizar a exportacéo da ficha de atendimento domiciliar, N&o
383. Realizar a exportagdo da ficha de atendimento individual, N&o
384. Realizar a exportacdo da ficha de atendimento odontolégico, Nao
385. Realizar a exportacéo da ficha de cadastro domiciliar e territorial, N&o
386. Realizar a exportacéo da ficha de cadastro individual, N&o
387. Realizar a exportacdo da ficha de atividade coletiva, Nao
388. Realizar a exportacéo da ficha de procedimento, N&o
389. Realizar a exportacdo da ficha de visita domiciliar, N3&o
390. Realizar a exportagdo da ficha de vacinacao N&o
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391. Realizar a exportagéo da ficha de consumo alimentar. N3o
392. Possuir relatério de Produtividade dos Funcionarios com as seguintes
informacdes: N&ao
v" Unidades de Saude
v Equipe/Area N&o
v" Funcionario
v" Competéncia
393. Possibilitar gerar relatério de produtividade dos funcionarios. N&o
394, Possibilitar imprimir relatério de produtividade dos funcionarios. N&o
395. Possibilitar o cadastramento de novos domicilios, independente de conexao
com a internet ou sinal da operadora (mobile). Nio
396. Possibilitar o cadastramento de novas familias, independente de conexao
com a internet ou sinal da operadora (mobile). Nio
397. Possibilitar o cadastramento de novos membros de familia, independente de
conexdo com a internet ou sinal da operadora (mobile). Nio
398. Possibilitar a atualizacdo de domicilios cadastrados, independente de
conexdo com a internet ou sinal da operadora (mobile). Nio
399. Possibilitar a atualizacdo de familias cadastradas, independente de conex&o
com a internet ou sinal da operadora (mobile). Nio
400. Possibilitar a atualizagdo de membros de familia cadastrados, independente
de conex&o com a internet ou sinal da operadora (mobile). N&o
401. Possibilitar a exclusdo de domicilios cadastrados, independente de conex&o
com a internet ou sinal da operadora (mobile). N&o
402. Possibilitar a exclusdo de familias cadastradas, independente de conexdo
com a internet ou sinal da operadora (mobile). N&o
403. Possibilitar a exclusdo de membros de familia cadastrados, independente de
conexao com a internet ou sinal da operadora (mobile). N&o
404. Permitir identificar o paciente responsavel pela familia. N3o
405. Possuir georreferenciamento no cadastro domiciliar. N&o
406. Tratar exibicdo dos campos baseando-se em suas condicionalidades. Nao
407. Possibilitar sincronizagéo das fichas de cadastros com sistema web. N&o
408. Permitir identificar quando foi a Ultima sincronizacao. Nao
409. Permitir a realizacdo de auditoria durante a sincroniza¢do para identificar
domicilios existentes ou ndo no sistema web. Nio
410. Permitir a geracao de relatério de domicilios com erro apds a sincroniza¢do. | Nio
411. Permitir a geracgédo de relatério de familias com erro apés a sincronizagéo. N&o
412. Permitir a gerac@o de relatério de membros de familia com erro apés a
sincronizacao. N&o
413. Possuir lista para visualizacdo dos domicilios cadastrados Nao
414, Possibilitar a busca por domicilios dentro do aplicativo movel. N&o
415. Possibilitar o registro de visitas domiciliares. N&o
416. Possibilitar a sincronizacdo da ficha de visita domiciliar com o sistema web. | Ndo
417. Possibilitar identificar usuario e perfil logado. Nao
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CAPS

418. Permitir o cadastro de profissionais com controle de nivel de acesso, através de | Ndo
login e senha;

419. Permitir a geracdo do cadastro Unico de pessoas, para todas as suas rotinas; Sim

420. Permitir o cadastro do paciente, contemplando as seguintes informagfes: nome, | Ndo
nome da mae, nome do pai, sexo, data de nascimento, idade, cor, raca, nacionalidade,
naturalidade, ocupacdo, prontuario, escolaridade, grupo sanguineo/fator RH, 6bito,
social, deficiéncia;

421. Permitir que descricdo do logradouro do paciente, contemple as seguintes | Ndo
informacdes: territério de referéncia, endereco completo;
422. Permitir que descricdo da documentacdo do paciente, contemple as seguintes | Sim
informacdes: identidade, CPF, certiddo, CTPS, titulo eleitoral, outros documentos e
CNS;

423. Permitir que o registro de acompanhamento do paciente, contemple as seguintes | Ndo
informacdes: Diagndstico, Comorbidade Orgénica, Histérico de Uso de Drogas;
424. Permitir que o registro de diagndstico, contemple as seguintes informacgdes: CID e | Ndo
CIAPZ;
425. Permitir o registro de produgdo de Acolhimento Inicial ao Paciente, Atendimento | Sim
individual, Atencdo de Situacdo a Crise, Atendimento Familiar, Projeto
426. Permitir o registro de producdo de Convivéncia Manual e Automatizada, | N&o
contemplando: Acolhimento Diurno, Acolhimento Terceiro Turno e/ou Acolhimento
Noturno;

427. Permitir o registro de producdo de Atividade em Grupo, Mapa de Leitos, Visita, | Sim
AcOes Institucionais e Matriciamento;
428. Permitir o registro de producao de Servico Residencial Terapéutico, possibilitando | N&o
cadastrar, inserindo os dados basicos como Endereco, Contato e Equipe/Profissionais;
429. Permitir cadastrar novo morador Servigo Residencial Terapéutico, possibilitando o | Sim
registro de dados béasicos como: Data de Entrada, Autorizacdo, Justificativa para
Entrada na SRT, Beneficios, Saida;

430. Permitir inserir, editar, copiar e imprimir receita/prescricio de medicamentos nos | Ndo
tipos de Atendimento Individual e Atencao de Situacdo a Crise;
431. Permitir cadastrar paciente em formato compativel com o CNES; N&o
432. Permitir o agendamento e transferéncia de consultas e procedimentos; N&o
433. Permitir a realizacdo de matriciamento para pacientes registrados ou ndo no | Sim
sistema, contemplando informac8es de unidades de atencdo basica ou unidades de
emergéncia;

434. Permitir registrar atividades em grupo; N&o
435. Permitir visualizar resultados de exames e inserir informacdes clinicas; Sim
436. Permitir a solicitacdo de encaminhamento interno; N&o
437. Permitir a solicitacdo de encaminhamento externo; N&o

438. Permitir a geracéo de declaracdo de comparecimento e atestados, que possa ser | Ndo
padronizado de acordo com os padrdes do Municipio;
439. Permitir que a solicitacdo de exames e procedimentos, seja padronizada de acordo | Ndo
com os padrées do municipio;
440. Permitir os registros clinicos de consultas, atendimentos e procedimentos; N&o
441. Permitir o registro de reunides de equipe e atividades coletivas, independente da | Sim
categoria profissional;
442. Permitir a integracdo com o sistema de gestdo de medicamentos e insumos | N&o
médicos, em uso no municipio;
443. Permitir que as prescri¢cdes realizadas pelos profissionais sejam recebidas pelo | Ndo
farmacéutico de forma online;
444. Permitir que todos os atendimentos e procedimentos finalizados pelos profissionais | N&o
sejam registrados e incluidos no arquivo de faturamento, respeitando as regras atuais
da SIGTAP;

445. Permitir a exportacdo de arquivo de faturamento — BPA-C, BPA-I e RAAS; N&o
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446. Permitir o acompanhamento diério do faturamento; N&o
447. Permitir o registro automatizado de procedimentos para pacientes em leito; N&o
448. Permitir a atualizacdo automatica da situacdo do N&o
paciente guanto ao acompanhamento psicossocial, possibilitando o
planejamento de busca ativa;
449. Permitir a integracdo com o sistema em uso no municipio, possibilitando a busca | Néo
de pacientes e acesso dessas informacdes clinicas cadastrados em outras unidades;
450. Permitir a reimpressao de receitas médicas, atestados e solicitacdo de exames; Sim
451. Permitir a geracao de relatérios de gestdo, como: Nao
452. Relatério consolidado das acdes institucionais; Nao
453. Relatério de acompanhamento ao paciente em relacdo ao PTS; Nao
454. Relatério de atendimentos por tipo de encaminhamento; Nao
455. Relatério de atendimentos realizados; N&o
456. Relatdrio sobre o processo de busca ativa; Nao
457. Relatério da completude do questionario de uso de drogas, por paciente; Nao
458. Relatério da completude do questionario de uso de drogas, por profissional; Sim
459. Relatério sobre os destinos dos pacientes; Sim
460. Relatério do histérico de permanéncia no leito; Nao
461. Mapa Ocupacéo de Leitos; Nao
462. Relatério sobre matriciamento e acdes institucionais Nao
463. Relatério de moradores na SRT N&o
464. Relatério sobre motivo da saida Nao
465. Relatério sobre 6bitos; Sim
466. Relatorio sobre a Producéo da Unidade; Sim
467. Relatério sobre a producéo de Profissional; Sim
468. Relatdrio de Visitas Nao
469. Relatério Raas; Nao
470. Relatério sobre a situacdo do paciente por técnico de referéncia; Nao
471. Relatdrio de solicitacdo de exames; N&o
472. Relatério por usuério de droga; Sim
473. Relatério de pacientes cadastrados; N&o
474. Relatério de pacientes cobertos por unidade de atencéo basica; N&o
475. Relatério de pacientes sem Cartdo Nacional de Saude. N&o
476. Devera ser contemplada também pelos parametros da Lei 13709/2018 no que | Nao
tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural.

APP PARA AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE (ACS)

OBRIGATORIO

477. Permitir o cadastramento de domicilios, familias e membros de familias/usuarios
de salde;

Sim

484. Possibilitar o registro de pessoas de contato

478. Permitir o registro de visitas domiciliares; Sim
479. Permitir a utilizagdo em dispositivos moveis. Néo
480. Permitir o georreferenciamento N&o
481. Permitir o controle do acesso do usuario ao sistema. Na&o
482. Permitir o registro do Cartdo Nacional de Saude; Sim
483. Possibilitar o registro de documento de identificagéo, o tipo do documento e os Nao
dados descritos no documento

N&o
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485. Possibilitar o registro de condicbes de saude do paciente, com informacdes a0

sobrepeso, se fumante, se usuario de alcool, se usuario de outras drogas, se

hipertenso, se diabético, se teve AVC ou derrame,

486. Permitir identificar a Unidade de Satde Néo

487. Permitir visualizar o Nimero do Prontuério do Paciente Nao

488. Permitir visualizar data de registro no aplicativo N&o

489. Permitir o controle de edicdo de registro Nao
Sim

490. Permitir o registro de condicées de moradia, considerando diversos parametros.

491. Permitir o registro se paciente em situagéo de rua Nao

492. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informacéo sobre Sim

situacdo de moradia;

493. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informacgéo se trata Nao

de posse de terra;

494. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informag&o de N&o

logradouro;

495. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informacéo sobre N&o

tipo de movel;

496. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informacéo se o Nao

paciente reside na microarea;

497. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informagéo se o N&o

paciente reside fora da &rea;

498. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informacéo sobre N&o

1.23) nimero; complemento e bairro e moradia do paciente;

499. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informagéo de Nao

municipio e estado;

500. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informag&o de CEP Sim

e telefone do paciente;

501. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informag&o sobre N&o

familia;

502. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informacgéo sobre Nao

Cartao Nacional de Saude;

503. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informacgéo sobre N&o

data de nascimento do responsavel familiar;

504. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informacéo sobre Nao

namero do prontuario familiar;

505. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informacgéo sobre N&o

renda familiar;

506. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informag&o sobre Sim

namero de membros da familia;
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507. Permitir o preenchimento de ficha de cadastro domiciliar com informacgéo sobre Nao

tempo de residéncia no domicilio;

VIGILANCIA SANITARIA: OBRIGATORIO

508. Permitir a inclusdo de novos estabelecimentos, solicitando informacdes
obrigatérias: (CNPJ, Data de inicio de funcionamento, Inscricdo Municipal, Raz&o Social,
Telefone, Tipo de Estabelecimento (Filial, Matriz ou Nao Informado), Nome Fantasia,
Numero do Processo Inicial, Situagdo Cadastral (Ativa ou Inativa), E-mail, Endereco,
Responséavel Legal e Atividade Principal) e ndo obrigatérias (Observacao). Sim

5009. Permitir a realizacdo da busca dos estabelecimentos por CNPJ, razdo Social,
nome fantasia, classificacdo de risco, processo, data de validade do alvar4, nome do
proprietario, inscricdo municipal, CNAE, bairro, Setor e status da licenca.

510. Permitir a visualizacdo da licenca do estabelecimento, trazendo a identificacéo
da empresa, suas respectivas atividades, data de concessdo, vigéncia, protocolo
eletronico e situacéo da licencga e data/hora e login de quem esta emitindo.

511. Permitir a inclusdo de novos colaboradores, solicitando informacdes
obrigatérias (CPF, nome, data de nascimento, naturalidade, nacionalidade, e-mail,
matricula, endereco, setor de lotacdo e associar usuario ao Controle de Acesso)) e nao
obrigatérias (sexo, grupo sanguineo, filiacdo, RG, matricula, previdéncia, titulo de eleitor,
estado civil e nome do conjuge, quantidade de filhos, telefone residencial telefone celular,
dados bancarios, tipo de escala e observagdes). N3o

512. Permitir a inclusdo de novos profissionais liberais, solicitando informacdes
obrigatérias (situacdo cadastral, CPF, nome, telefone, endereco, e CBO) e néo
obrigatérias (nimero de processo inicial, inscricdo municipal, data de inicio de
funcionamento e observacao). N&o

513. Permitir a visualizacdo do assentimento sanitario do profissional liberal,
trazendo a identificagdo do profissional, CBO, data de concesséo, vigéncia e situacédo da
licenca, protocolo eletrdnico e data/hora e login de quem esta emitindo.

514. Permitir a edicdo/alteracdo do setor cadastrado previamente no sistema,
ativando ou desativando o mesmo. N3o

515. Permitir a busca dos cadastros veiculares por nome do proprietéario,
CNPJ/CPF, placa, chassi, RENAVAM, status, setor e data da validade do certificado. N3o

516. Permitir a geracdo de demandas, solicitando informag&es obrigatérias (Dados
do estabelecimento, dados da demanda, informacg6es complementares e participantes) e
néo obrigatérias (Endereco e responsavel). Sim
517. Permitir a realizacdo de busca das demandas previamente geradas por fiscal,
setor, CPF/CNPJ, estabelecimento, numero da demanda, bairro, situacédo (da demanda),
data inicial prevista e data final prevista. Nao
518. Permitir que seja realizada, pelo responsavel ou fiscal designado para a
demanda, a inspe¢do no estabelecimento determinado, com a solicitacdo de
preenchimento obrigatério das informag6es (Preenchimento do Roteiro, observagfes e
conclusdes finais) e preenchimento opcional das informagées (Fundamento Legal, Anexo
de fotos e/ou documentos e responsavel pelo estabelecimento). Sim
5109. Permitir que ao finalizar o preenchimento de uma demanda de inspecéo, que
esta fique gravada no Sistema, permitindo a gravacao de todos os campos do roteiro ou
somente 0s campos preenchidos, bem como apresenta a impressdo da demanda
preenchida. Nao
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520. Permitir a configuracdo do Sistema, de acordo com a necessidade da
localidade em que 0 mesmo esta sendo utilizado (Prazo para expiragéo de Layouts 1 e 2,
prazo para expiracdo de Certificados Veiculares, utilizar certificado veicular, alteragédo de
logo do sistema e impressao de relatdrios, configuragdo dos layouts 1 e 2 e de impressao
do certificado veicular). N3o
521. Permitir a vinculagéo de perfis previamente cadastrados no sistema, de acordo
com a necessidade da localidade em que o mesmo esta sendo utilizado, liberando ou
restringindo acesso as telas do sistema. As acdes disponiveis para cada tela determinam
0 tipo de acesso que o usuario do sistema tera (INCLUIR, ALTERAR, EXCLUIR E/OU
IMPRIMIR). Nao
522. Permitir ao usuério a impresséo de um relatério de licengas sanitarias, onde é
possivel pesquisar através dos campos Pessoa Juridica, Pessoa Fisica, Data de Emisséo
(inicio e fim), Data do vencimento (inicio e fim), demandas validas, vencidas ou todas,
CNAE, Razéao Social ou nome, CNPJ ou CPF, setor, bairro e logradouro. A impressao

podera ser realizada em PDF ou em Planilha. Sim
523. Permitir a edicdo/alteracdo das informagcbes dos estabelecimentos
cadastrados previamente no sistema. Nao
524. Permitir a visualizacdo das informac¢des dos estabelecimentos cadastrados
previamente no sistema Nao
525. Permitir a visualizacdo da licenca do estabelecimento, trazendo a identificagéo

da empresa, suas respectivas atividades, data de concessado, vigéncia, protocolo
eletrdnico e situacéo da licenca e data/hora e login de quem esta emitindo.

526. Permitir a realizagdo da busca dos profissionais externos por CPF, nome e
orgdo de origem. N&o

527. Permitir a visualizacdo do assentimento sanitario do profissional liberal,
trazendo a identificacéo do profissional, CBO, data de concessao, vigéncia e situacao da
licenga, protocolo eletrdnico e data/hora e login de quem esta emitindo.

528. Permitir a inclusdo de novos cadastros veiculares, solicitando informacdes
obrigatorias (Dados do proprietario, endere¢co, RENAVAM, placa, chassi, cor, ano de
fabricacdo e modelo) e ndo obrigatérias (atividade, processo, validade, setor e
observacoes). Sim
529. Permitir a realizacdo de busca dos cadastros veiculares por nome do
proprietario, CNPJ/CPF, placa, chassi, RENAVAM, status, setor e data da validade do
certificado. N&o
530. Permitir a edicdo/alteracdo do cadastro veicular previamente gravado no
sistema. N&o
531. Permitir a gera¢@o de novas licencas ou certificados sanitarios, solicitando
informacdes obrigatérias (CPF ou CNPJ (neste local sera informado o periodo de vigéncia
da licenga), responsavel técnico e modelo de impressdo) e ndo obrigatorios
(Observacao). N&o
532. Permitir a realizacao da busca dos profissionais por CPF, nome e setor. N&o

533. Permitir a Permitir a visualizac@o das informag8es de uma licenca / certificado
previamente gerada no sistema edicdo/alteracdo das informacfes dos profissionais
cadastrados previamente no sistema (exceto CPF e Login).

534. Permitir a inativacdo do login no sistema, para que este usuario nao possa
acessar o sistema. N&o
535. Permitir a edicdo/alteracdo do cadastro profissional externo cadastrado
previamente no sistema. N&o
536. Permitir a visualizacdo das informacdes dos profissionais cadastrados
previamente no sistema. N&o

537. Permitir a inclusdo de novos setores, solicitando informacdes obrigatérias
(Nome do Setor) e ndo obrigatérias (e-mail, telefone e ramal). Nao
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538. Permitir a realizacdo da busca dos setores pelo nome. Nio
539. Permitir a inativacdo do setor no sistema, para que o mesmo ndo seja
apresentado no sistema. N&o
540. Permitir a visualizacéo das informac&es dos veiculos cadastrados previamente
no sistema. Nao
541. Permitir a impresséo, a qualquer momento de uma demanda ja preenchida. N&o
542. Permitir a visualizacdo das informacdes de uma demanda previamente
solicitada no sistema. N&o
543. Permitir a impressao da solicitacdo de uma demanda de inspecédo para um
determinado estabelecimento. Nao
544, Permitir a realizacdo de busca das licencas ou certificados previamente
gerados por CPF/CNPJ, nome, razao social, CBO, CNAE, atividade, numero da licenca
sanitaria e status. Nao
545. Permitir a renovacdo automatica (a partir da data cadastrada, e pelo periodo
de 365 dias - configuravel) da licenca ou do certificado sanitério. N3o
546. Permitir a visualizacdo das informagbes de uma licenca / certificado
previamente gerada no sistema. N&ao
547. Permitir a visualizacdo de imagens e/ou documentos previamente anexados
no sistema. N&o
548. Permitir, se necessario, que uma licen¢ca em vigor seja invalidada (O sistema
solicita a confirmag&o do usuério sobre a invalida¢éo). N&o
549. Permitir a realizacé@o da busca dos profissionais liberais por CPF, nome, CBO,
bairro, nimero de processo inicial, status licenca e periodo vigéncia da licenca. N3o
550. Permitir a geragédo de uma nova inspec¢éo veicular, solicitando informacdes
obrigatérias (Responséavel pela inspec¢do) e ndo obrigatérias (Descrigdo, informacgdes
complementares e anexar fotos). N&ao
551. Permitir que seja realizada, pelo responsavel a inspe¢éo no veiculo, com a
solicitacdo de preenchimento da descri¢édo, informagbes complementares e anexo de
fotos e/ou documentos N&o
552. Permitir a impressao, a qualquer momento de uma demanda ja preenchida. N3o
553. Permitir a visualizacdo das informacdes de uma demanda previamente
solicitada no sistema. N&o
554. Permitir a impressdo da solicitacdo de uma inspecdo veicular previamente
gerada. N&o
555. Permitir a geragéo de um novo certificado veicular, solicitando informacdes
obrigatérias (RENAVAM - com esta informacdo, as demais opg¢des sdo preenchidas
automaticamente) e ndo obrigatérias (Observacgéo). N&o
556. Permitir a renovacgéo automatica (a partir da data cadastrada, e pelo periodo
de 365 dias - configuravel) do certificado veicular. N&o
557. Permitir a visualiza¢@o do certificado veicular, trazendo os dados do veiculo,
emissdo e validade e atividade autorizada. N3o
558. Permitir a visualizacdo das informagBes de um Certificado Veicular
previamente gerado no sistema. N&ao
559. Permitir o anexo de imagens e/ou documentos, de acordo com a necessidade
do cadastro de certificado veicular. N&o
560. Permitir se necessério, que um Certificado em vigor seja invalidado (O sistema
solicita a confirmac&o do usuério sobre a invalidac¢ao). N&o
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561. Permitir ao usuario a impresséo de um relatério de inspecdes, onde é possivel
pesquisar através dos campos Pessoa Juridica, Pessoa Fisica, Data da demanda (inicio
e fim), demandas abertas ou concluidas, CNAE ou CBO, Razédo Social ou Nome, CNPJ
ou CPF, fiscal, setor, bairro e logradouro. A impressédo podera ser realizada em PDF ou
em PLANILHA. Néo
CONTROLE DE ESTOQUE: OBRIGATORIO
562. Permitir o cadastro de farmacias como centrais ou satélites, hierarquizando-as
com permissdes e funcionalidades diferentes; Sim
563. Permitir multiplas farmécias centrais; Nao
564. Permitir multiplas farmacias satélites; Sim
565. Possuir o registro de movimentagdes nas farmacias satélites; N3o
566. Permitir entrada, dispensacéo, transferéncia, devolucdes e baixa de produtos; N3o
567. Possuir o registro de dispensacdo das farmécias satélites para os pacientes; Sim
568. Possuir o registro de dispensacdo das farmécias satélites para os setores
(consumo); Nao
569. Permitir movimentacdes de produtos entre as mdltiplas Farmacias Centrais; N&o
570. Permitir solicitagdes entre Farmacias Centrais; N&o
571. Possuir controle de estoque por lote, validade, marca; Nao
572. Possuir o cadastro de produtos com principio ativo, apresentacdo e nome
comercial; N&o
573. Prover ferramenta de habilitag&o/inabilitacdo de produtos descontinuados; N&o
574, Possuir o cadastro de fornecedores como pessoa fisica ou juridica; Nao
575. Possuir o cadastro de estoques minimos e méaximos por farmécia, bem como
ferramenta que sinalize quando esses limites forem alcancados; N3o
576. Permitir a importacdo de tipos de apresentacéo padréo; N&o
577. Permitir o cadastro de novos tipos de apresentacao; Nao
578. Possuir o cadastro de tipos de produtos; Nao
579. Possuir o cadastro de tipos de movimentagéo e a escolha desses novos tipos de
movimentacdo nas movimentagdes do sistema; N3o
580. Permitir a impresséo das movimentagdes realizadas; Nao
581. Possuir relatorios de entradas, saidas de produtos, estoques, baixas, devolugbes,
demanda, consumo médio, consumo total, validade, lote, inventario e comparativo de
entradas e saidas de produtos, consumo médio de produtos, consumo total de produtos,
validade de produtos, inventdrio e movimentacgdes; N&o
582. Possuir relatérios de quantidade de produtos por paciente, retorno previsto,
historico de atendimentos; N&o
583. Possuir relatério da cadeia medicamentosa. Nao
584. Permitir integracdo com a prescricdo do paciente; N&o
585. Permitir dispensacéo individualizada por paciente; Sim
586. Permitir o cadastro de almoxarifados como centrais ou satélites; Nio
587. Permitir criar hierarquia com permissées e funcionalidades diferentes; Nao
588. Permitir incluir diversos almoxarifados centrais e satélites; Nao
589. Possuir o registro de movimenta¢cdes de entradas, saidas para almoxarifados
satélites; N&o
590. Possuir o registro de descartes de produtos; Sim
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591. Possuir o registro de atendimentos de solicitagbes nos almoxarifados centrais; | Nao
592. Possuir o registro de movimentagdes de entradas de farmacias centrais, Nao
593. Possuir o registro de solicitacdes e devolugbes nos almoxarifados satélites; N&o
594. Possuir controle de estoque por lote,validade, marca, permitindo também a

existéncia de produtos de validade indefinida; Nio
595. Possuir controle de estoque por produtos de validade indefinida; N&o
596. Possuir o cadastro de produtos com apresentacéo, tipo e nome comercial; Sim
597. Prover ferramenta de habilitacao/inabilitacdo de produtos descontinuados; N&o
598. Possuir o cadastro de fornecedores como pessoa fisica ou juridica; Nao
599. Possuir o cadastro de estoques minimos e maximos por almoxarifado, bem como

ferramenta que sinalize quando esses limites forem alcancados; Nio
600. Permitir a importacdo de tipos de apresentacdo padréo; N&o
601. Permitir o cadastro de novos tipos de apresentacéo; N&o
602. Possuir o cadastro de tipos de produtos; N&o
603. Possuir o cadastro de tipos de movimentacgéo e a escolha desses novos tipos de

movimentacdo nas movimentacdes do sistema; Nio
604. Permitir a impressédo das movimentagdes realizadas; Nao
605. Permitir a realizacao de inventério para controle adequado dos estoques; Sim
606. Possuir relatérios de entradas, saidas, transferéncias, devolugbes, baixas,

solicitagfes atendidas, consumo médio, consumo total, validade, inventério; Nio
607. Possuir relatérios de comparativo de entradas e saidas de produtos, consumo

médio de produtos, consumo total de produtos, validade de produtos, e movimentages; Nio
608. Possuir relatério de prestacdo de contas para o0 BNAFAR com integracdo ao

Ministério da Saude (Sistema Horus) referente as movimentagdes mensais dos estoques. | Nzo

GESTAO DE DEMANDAS JUDICIAIS:

OBRIGATORIO

609. Permitir o Cadastro do Processo Judicial inserir as informacgfes: Categoria do
Processo, Tipo da Ac¢édo Judicial, Data do Processo, Data e Hora do Recebimento, associar
o(s) Advogado(s), Orgéo Julgador, Autor do Processo, Representante Legal, Réu e Anexos
do Processo.

610. Permitir fazer a Busca Avancada do Processo a partir dos Filtros: Processo,
Nome do Autor, Representante, CPF, Chave do Processo, Advogado e Tipo da Demanda

611. Permitir Visualizar o Quantitativo de Processos e Mandados cadastrados no dia
corrente - Painel Cadastro Processo.

612. Permitir ter a Visdo Geral do Processo com as informacdes: Dados Gerais do
Processo, Mandados Judiciais, Recursos.

613. Permitir Pesquisar os Processos que foram cadastrados dentro de um Periodo e
exportar essas informacgdes para Excel, PDF ou Word.

614. Permitir inserir no Cadastro do Mandado Judicial as informacgfes: Tipo da
Demanda, N° do Mandado, Data do Mandado, Data e Hora do Recebimento, Prazo, Tipo da
Multa, Valor da Multa, Valor do Bloqueio, Tipo da Decisdo, Descricdo da Deciséo, associar
0 Autor ao Mandado, Classificacdes (objetos) do Mandado e Anexos do Mandado.

Nao
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615. Permitir Pesquisar os Mandados que foram cadastrados dentro de um Periodo
e exportar essas informacgdes para Excel, PDF ou Word. N&o
616. Permitir Pesquisar dentro de um Periodo a Totalizacdo de cada Objeto da Acdo
judicial e exportar essas informacées para Excel, PDF ou Word. N&o
617. Permitir a Emissdo de Relatério dos Mandados A Vencer e exportar essas
informacdes para Excel, PDF ou Word. N&o
618. Permitir que o usuario faca a extracao de Relatério dos Mandados de Bloqueio
dentro de um determinado periodo. N&o
619. Permitir fazer o Gerenciamento dos Mandados Judiciais cadastrados (inclusao
de Parecer Técnico, Diligéncia, Repostas das Areas Técnicas, Resposta Enviadas para o
Poder Judiciario e Conclusé@o dos Mandados Atendidos). Sim
BUSINESS INTELLIGENCE (Bl): OBRIGATORIO
620. Permitir a visualizac&o da Fila de espera consolidada, das Unidades de sadde; | Sim
621. Permitir a consulta aos atendimentos por plantdo, e por especialidades, na
Unidade de Saude; N&o
622. Permitir a consulta aos atendimentos por profissional, e por especialidades, na
Unidade de Saudeo; N&o
623. Permitir a consulta aos atendimentos por profissional e por especialidades, na
Unidade de saude, visualizando o primeiro atendimento feito pelo profissional,; N3o
624. Permitir consulta aos atendimentos por profissional, e por especialidades na
Unidade de salde, visualizando o Gltimo atendimento feito pelo profissional; N3o
625. Permitir a consulta da fila, nas Unidades de Pronto Atendimento, por unidade; | N&o
626. Permitir a consulta da fila, nas Unidades de Pronto Atendimento, por risco; Sim
627. Permitir a consulta da fila, nas Unidades de Pronto Atendimento, por
especialidade; N&o
628. Permitir a consulta da fila, nas Unidades de Pronto Atendimento, por
atendimentos pediatricos; N&o
629. Permitir a consulta da fila, nas Unidades de Pronto Atendimento, por
atendimentos adultos; N&o
630. Permitir a consulta da ocupagéo de leitos, por Unidade de Pronto Atendimento; | Sim
631. Permitir a consulta da fila ambulatorial consolidada na regulagéo; N3o
632. Permitir a consulta da fila ambulatorial detalhada na regulacéo; Sim
633. Permitir a consulta da fila consolidada de internag&o, por procedimento na
regulacéo; N&o
634. Permitir a consulta da fila consolidada de internag&o, por risco na regulagao; N&o
635. Permitir a consulta da fila de internacdes consolidada na regulacéo; N&o
636. Permitir a consulta da fila de interna¢des detalhada na regulacao; Sim
637. Permitir a consulta da fila detalhada de internagédo, por procedimento na
regulacao; N&o
638. Permitir a consulta da fila detalhada de internacgé&o, por risco na regulagéao; N&o
639. Permitir a consulta da ocupacéo dos leitos, no Centro de Aten¢do Psicossocial; | Ndo
640. Permitir consultar a situacdo dos contratos; N3o
641. Permitir consultar as refeicdes do dia, em aberto no Centro de Atencéo
Psicossocial; Nao
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642. Permitir consultar os leitos em quantidade ocupadas e disponiveis no Centro de
atencao Psicossocial; N&o
643. Permitir consultar os leitos extras, em quantidade ocupadas e disponiveis no
Centro de Atencao Psicossocial; NERS
644. Permitir consultar o mapa de leitos consolidado na regulagéo; Sim
645. Permitir consultar o mapa de leitos detalhado na regulacao; Sim
646. Permitir consultar o totalizador de convivéncia em aberto, no Centro de Atencéo
Psicossocial, N&o
647. Permitir consultar o totalizador de convivéncia em aberto, por dia no Centro de
Atencdo Psicossocial; permitir consultar quantidade de atendimentos no Centro de
Atencéo Psicossocial; N&o
648. Permitir consultar quantidade de atendimentos por dia no Centro de Atencgéo
Psicossocial, Sim
649. Permitir consultar validade dos insumos, por depésito; N&o
650. Permitir consultar validade de insumos, por unidade; N&o
651. Permitir consultar validade de medicamentos, por depésito; Nao
652. Permitir consultar validade de medicamentos por tipo de insumo; N&o
653. Permitir consultar validade de medicamentos, por unidade; Nao
654. Permitir consultas gerenciais, por tipo de Unidade; N&o
655. Devendo ser observado os parametros da Lei n® 13.709/2018, com suas
alteracdes - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Nio

COMUNIQA(;AO COM OS PACIENTES ATRAVES DE MENSAGENS
INSTANTANEAS: OBRIGATORIO
556. Os itens abaixo devem ser funcionar em formato de menu em aplicativo de
mensageria Instantanea:
657. Permitir a interagdo com cidadaos, por “Unidades da Atengéo Primaria”; Sim
658. Permitir a interagao com cidadaos, por “Ouvidoria”; Sim
659. Permitir a interagdo com cidadéos, por “Programas de Saude”;

Sim

Vo O menu deve permitir as a¢les listadas abaixo:
660. Permitir que o direcionamento do cidad&o, para a lista de unidades, quando
clicar na opgao “Unidades da Atengao Primaria”; Sim
661. Permitir vincular Imagem e Texto, como resposta da escolha da opcdo de uma
Unidade de Saude; Sim
662. Permitir o envio de localizacdo (georreferenciamento) para a Unidade de
Saude escolhida na opcéo; Sim
As ac¢Oes de atendimento do operador aos usuarios devem possibilitar:

663. Permitir o gerenciamento dos atendimentos, por departamentos; N&o
664. Permitir o atendimento de um cidaddo pelo operador, através de troca de
mensagens instantaneas, em tempo real, Sim
665. Permitir a segmentacao dos contatos, através das etiquetas de bairros; N&o
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selecdo de diversos assuntos, parametrizados de acordo com a necessidade do
municipio;

666. Permitir a visualizagdo dos relatérios dos atendimentos cotidianos, pelos
indices diérios; Nao
667. Permitir a recuperagéo do histérico dos atendimentos finalizados; Nao
v" Funcionalidades de notificacbes de usuarios, através de aplicativo de
mensagens instantaneas:
668. Permitir o agendamento de campanhas de envio de mensagens, com
capacidade de categorizag&o por sexo; Nio
669. Permitir a execucéo de campanhas de envio de mensagens, com capacidade
de categorizacdo por interesses; Nio
670. Permitir que o municipio informe ao paciente o dia, a hora, e o localida sua
consulta agendada,; Sim
671. Permitir que o cidad&o, registre sua desisténcia da realiza¢édo de uma consulta
agendada; Sim
OUVIDORIA
672. No registro da ficha de ouvidoria o operador do sistema devera ter acesso facil a | Nao
informag0des pertinentes ao escopo de atendimento;
673. No registro da ficha de ouvidoria, o operador do sistema devera ter acesso facil | Nao
a informacgdes de cadastro do cidad&o ouvido, entre elas: Profissdo e Informagdes de
familiares;
674. A ficha de registro devera possibilitar o registro das informacdes aderentes ao | Nao
padrdo, ja estabelecido pelo Ministério da Saude;
675. A ficha de registro devera possuir o campo: Sigilo, com a possibilidade de selecdo | Sim
da informagé&o caracterizando como Sim ou N&o;
676. A ficha de registro devera possuir o campo: Nome, com a possibilidade de | Sim
digitacao da informacao como alfanumérico,
677. A ficha de registro devera possuir o campo: E-mail, com a possibilidade de | Nao
digitacdo da informacdo como alfanumérico;
678. A ficha de registro deverd possuir o campo. Fone, com a possibilidade de | Nao
digitacdo da informacgdo, seguindo a orientacdo dos padrdes para informacfes
caracteristicas de telefone;
679. A ficha de registro devera possuir o campo: Celular, que permite o acesso rapido | Nao
com o interessado ouvido via WhatsApp, nos casos de urgéncia do atendimento;
680. A ficha de registro devera possuir o campo: Bairro, com a possibilidade do registro | Nao
da informacédo do bairro de atendimento do cidaddo ouvido, se a manifestagéo tiver
relacdo com unidades de saude;
681. A ficha de registro deverd possuir o campo: Unidade, com a possibilidade de | Nao
registro da informacdo da unidade de atendimento do cidaddo ouvido, se a
manifestacao tiver relagdo com as unidades de salde;
682. A ficha de registro devera possuir o campo: O que deseja, com a possibilidade | Sim
de selecdo das seguintes informacdes: Denunciar, elogiar, perguntar, reclamar,
sugerir ou solicitar;
683. A ficha de registro devera possuir o campo: Mensagem, com a possibilidade de | Sim
digitacdo aberta, sobre relatos do cidaddo ouvido;
684. A ficha de registro devera possuir o campo: ldentidade de Género, com a | Nao
possibilidade de selecdo da informacdo: Masculino, Feminino;
685. A ficha de registro devera possuir o campo: Assunto, com a possibilidade de | Nao
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686. A ficha de registro devera possuir o campo: Perfil, com a possibilidade de selecdo | Sim
da informacéo: N&o Informado, Cidadéo, Gestor, Prestador de Servico, Profissional de
Saude, Orgaos Publicos, Conveniado, Controle Social e Outros;

687. A ficha de registro devera possuir o campo: Anexar Documentos, com a | Sim
possibilidade de o cidaddo ouvido, anexar documentos que considere como
comprobatérios da sua manifestacao;

688. A ficha de registro devera possuir o campo: Tipo de Unidade, com a possibilidade | Nao
de selecao da informacéo parametrizada, de acordo com o perfil do municipio;
689. A ficha de registro devera possuir o campo: “Escolaridade”, com a possibilidade | Nao
de selecéo da informagdo: Fundamental Completo, Fundamental Incompleto, Médio
Completo, Médio Incompleto, Superior Completo e Superior Incompleto;

690. A ficha de registro devera possuir o campo: Data de Nascimento, com a | Nao
possibilidade de selecéo da informacéo: Valores numéricos;
691. A ficha de registro devera possuir o campo: “Estado Civil”, com a possibilidade | Nao
de selecéo da informacao: Solteiro, Casado, Separado; Divorciado e Unido Estavel,
692. A ficha de registro deverd possuir o campo: Gerar Codigo, possibilitando | Nao
seguranca a sua manifestacao;
693. O sistema devera possuir no sitio do administrador, o campo: Painel, com a | Sim
possibilidade de visualizacdo de todas as manifesta¢cées cadastradas no dia;
694 O sistema devera possuir no sitio do administrador, o campo: Pesquisar | Nao
Ouvidoria, com a possibilidade de sele¢do de tipo de pesquisa; Niumero de Protocolo,
Status, Tipo de Unidade e Unidade;

695. A opcao de pesquisa Status devera permitir pesquisa, com a possibilidade de | Nao
sele¢do da informacéo: Aguardando Andlise, Arquivada, Desarquivada, Desenvolvida
Origem, Em Andlise, Em Atraso, Encaminhada para Unidade Competente, Enviada
para Orgdo Competente, Recebida, Respondida;

696. O sistema devera possuir no sitio do administrador, o campo: Relatérios, com as | Sim
seguintes possibilidades: Tipo de Manifestacao, Tipo de Assunto, Perfil de Solicitante,
relacionando Tipo de Unidade e Manifestacdo, Tipo de Unidade e Status, Ouvidoria
em Atraso, Histdrico de Acessos.

697. Deveréa ser contemplada também pelos pardmetros da Lei 13.709/2018 no que | Nao
tange ao tratamento de dados pessoais, inclusive de meios digitais, por pessoa natural
ou por pessoa juridica de direito publico e privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.
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ANEXO Ill do TERMO DE REFERENCIA

PLANILHA DE FORMAGAO DE PRECOS

Item

Descricédo

Unidade
de medida

Quantida
de

Valor da
mensalida
de

Valor
Unico
da
Implant
acao

Total estimado
para 12 meses
(12
mensalidades
+ valor Unico
da
Implantacao)

Médulo de Gestdo Hospitalar: Este modulo
deve ser um prontuario eletrdnico hospitalar
com o0 objetivo de apoiar em todos os
processos de atendimento ao paciente dentro
de uma unidade hospitalar. O sistema deve
abarca 0s recursos necessarios para
processos administrativos e assistenciais,
promovendo o registro detalhado e a
contabilizacdo precisa dos procedimentos
realizados. Gerando com solidez a producéo
dos atendimentos de urgéncia e emergéncia
através dos arquivos BPA-C e BPA-I, além de
gerenciar os atendimentos de internacdo
hospitalar por meio de AIH. A solucédo deve
incluir todos os servigos técnicos
especializados, licenca de uso,
implantacdo, manutencdo de software,
treinamento dos usuarios, hospedagem
local, manutencdo preventiva e corretiva,
suporte técnico continuo, todas as licencas
de softwares necessarios para execuc¢ao do
servico e o fornecimento em comodato de
todos os equipamentos necessarios para a
hospedagem do sistema, garantindo a plena
funcionalidade e integracdo entre todos os
médulos que compdem o0 sistema,
assegurando um atendimento eficiente e de
qualidade as necessidades das Unidades de
Salde de Sapucaia.

Mensalida
de
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Mdédulo APP Pacientes: Este aplicativo deve
possibilitar o autoagendamento e controle de
todos os agendamentos de consultas, exames
e procedimentos. Ele deve permitir aos
usuérios marcar, cancelar e fazer o
gerenciamento de sua agenda de saude de
forma autbnoma e eficiente. Precisa ter uma
interface intuitiva, onde os usuarios poderao
visualizar  horarios  disponiveis, receber
lembretes, notificagbes e acompanhar o
historico de agendamentos. O app deve ter o
potencial de abarcar todo histérico de saude
como consultas, exames, alergias e vacinas,
bem como acesso a teleconsultas, tudo isso
em uma Unica plataforma. A solucdo deve | Mensalida
incluir todos os servigos técnicos |de
especializados, licenca de uso,
implantacdo, manutencdo de software,
treinamento dos usuarios, hospedagem
local, manutencdo preventiva e corretiva,
suporte técnico continuo, todas as licencas
de softwares necessérios para execuc¢do do
servi¢co e o fornecimento em comodato de
todos o0s equipamentos necessarios,
garantindo a plena funcionalidade e
integracdo entre todos os maédulos que
compbdem o sistema, assegurando um
atendimento eficiente e de qualidade as
necessidades das Unidades de Saude de
Sapucaia.
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Moédulo da Regulacdo: Este médulo deve
possibilitar a gestdo do fluxo de pacientes
dentro da rede de salde, fornecendo
ferramentas de apoio em todas as etapas do
processo de regulacdo para que os pacientes,
em suas necessidades, sejam alocados de
maneira eficiente, de acordo com a
disponibilidade de recursos e a urgéncia do
atendimento. O mddulo deve oferecer uma
gestdo centralizada de leitos, monitorando em
tempo real a disponibilidade e oferta, facilitando
a alocacdo e garantindo que o0s pacientes
sejam direcionados para as unidades com
capacidade disponivel. Utilizando critérios
hierarquizados de classificacdo, baseados na
urgéncia e na condi¢do clinica do paciente, o
sistema  deve priorizar  atendimentos,
assegurando que 0s casos mais graves sejam
tratados com a maxima rapidez e eficiéncia. A
aplicacdo deve ser totalmente integrada com
prontuarios eletrdnicos da atencdo hospitalar e
da rede ambulatorial, proporcionando uma
visdo 360° do atendimento ao paciente,
permitindo o transito de dados e informagfes
entre diferentes sistemas, melhorando a
coordenacdo e a continuidade do cuidado. O
modulo deve permitir o acompanhamento da
jornada do paciente, desde o ponto de origem
até a unidade de destino, proporcionando um
histérico detalhado dos atendimentos e
encaminhamentos, facilitando a analise e a
auditoria dos processos de regulacdo. Deve
oferecer canais de comunicagdo em tempo real
entre as centrais de regulacdo, as unidades de
saude e as equipes de atendimento, facilitando
a troca de informagbBes criticas e a
coordenacdo das acdes, garantindo uma
resposta agil e eficiente. O moédulo deve gerar
relatérios detalhados sobre o fluxo de
pacientes, a utilizacdo de Ileitos e o
desempenho das unidades de salde,
fornecendo ferramentas de analise para apoiar
0s gestores a identificarem gargalos, otimizar
recursos e melhorar a qualidade do
atendimento. A solucéo deve incluir todos os
servicos técnicos especializados, licenca
de uso, implantacdo, manutencdo de
software, treinamento dos usuérios,
hospedagem local, manutencdo preventiva
e corretiva, suporte técnico continuo, todas
as licencas de softwares necessarios para
execucdo do servico e o fornecimento em
comodato de todos o0s equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integracdo entre todos os
médulos que compdem o0 sistema,
assegurando um atendimento eficiente e de

Mensalida
de
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gualidade as necessidades das Unidades de
Saude de Sapucaia.

Médulo TFD: O mddulo deve possibilitar a
gestdo completa dos Transportes de pacientes
para atendimento fora do domicilio, obtendo as
solicitacdes de atendimentos que ndo possuem
oferta na rede municipal, permitindo o registro
de seus agendamentos em Unidades de Saude
de outros municipios. Deve permitir a alocacdo
dos pacientes agendados e veiculos do setor
de transporte da Secretaria de salde,
realizando o gerenciamento de vagas e
agendamento de horérios de partida e retorno
ap6s a realizacdo dos procedimentos. Deve
permitir a geracao de relatérios para gestao de
todo o processo. A solucdo deve incluir
todos os servi¢cos técnicos especializados,
licenca de uso, implantacdo, manutencéao
de software, treinamento dos usuérios,
hospedagem local, manutencgdo preventiva
e corretiva, suporte técnico continuo, todas
as licencas de softwares necessarios para
execucdo do servico e o fornecimento em
comodato de todos o0s equipamentos
necessarios, garantindo a plena

Mensalida
de
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funcionalidade e integrac&o entre todos os
modulos que compbem o sistema,
assegurando um atendimento eficiente e de
qualidade as necessidades das Unidades de
Salde de Sapucaia.

Mdédulo de Prontuério Eletrénico da Rede
Ambulatorial: O modulo deve tem como
objetivo a gestdo dos dados de atendimento e
acompanhamento dos pacientes nas unidades
de Atencdo Priméria a Saude e Unidades
Especializadas. Esta solugdo deve oferecer
recursos abrangentes para 0 acompanhamento
assistencial e gerencial, garantindo uma
administragéo eficiente e centrada no paciente
em diferentes linhas de cuidados. Com base
em um modelo de assisténcia ao individuo, a
aplicacdo deve facilitar o registro automatizado
e a contabilizagdo dos procedimentos,
assegurando a producdo precisa dos
profissionais permitindo que seja exportada de
forma padronizada, no formato das fichas e-
SUS e BPA. Este prontuéario eletrébnico deve
aprimorar a qualidade do atendimento, | Mensalida
permitindo um acompanhamento detalhado e |de
continuo do histérico dos pacientes e dos
indicadores de qualidade da assisténcia
prestada. A solugdo deve incluir todos os
servi¢cos técnicos especializados, licenca
de wuso, implantacdo, manutencdo de
software, treinamento dos usuarios,
hospedagem local, manutencdo preventiva
e corretiva, suporte técnico continuo, todas
as licencas de softwares necessarios para
execucdo do servico e o fornecimento em
comodato de todos o0s equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integracdo entre todos os
médulos que compdem o0 sistema,
assegurando um atendimento eficiente e de
qualidade as necessidades das Unidades de
Saude de Sapucaia.

Médulo do CAPS: Este mddulo tem o objeto
de dar suporte ao tratamento dos pacientes nos
Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS). O
modulo deve permitir o registro e a
contabilizagdo dos procedimentos realizados,
gerando com solidez a producdo dos
profissionais através dos arquivos RAAS e
BPA. Este prontuario eletrdnico especializado | Mensalida
deve atender a gestdo da assisténcia nos |de

CAPS (CAPS I, CAPS II, CAPS lIl, CAPS i,
CAPS ad e CAPS ad lll) promovendo uma
abordagem integrada e personalizada para o
cuidado em salde mental e dependéncia
guimica. A solucdo deve incluir todos os
servigcos técnicos especializados, licenca
de uso, implantacdo, manutencdo de
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software, treinamento dos usuarios,
hospedagem local, manutengdo preventiva
e corretiva, suporte técnico continuo, todas
as licencas de softwares necessarios para
execucdo do servico e o fornecimento em
comodato de todos o0s equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integracédo entre todos os
modulos que compdem o sistema,
assegurando um atendimento eficiente e de
gualidade as necessidades das Unidades de
Salde de Sapucaia.

Mddulo APP ACS: Este aplicativo deve
atender as necessidades de trabalho dos
agentes comunitarios de saude. Deve permitir
0 cadastro e a atualizacdo de dados
domiciliares, além de registrar informacdes
detalhadas durante as visitas domiciliares,
garantindo um acompanhamento continuo e
personalizado. Deve ser totalmente integrado
ao modulo de Prontuario Eletrdnico da Rede
Ambulatorial, assegurando que todos os dados
sejam sincronizados para 0 prontuario
eletrénico, quando o ACS chegar na Unidade
da Atencéo Primaria, garantindo a eficiéncia e
a eficacia do atendimento. A solucdo deve
incluir todos o0s servigcos técnicos
especializados, licenca de uso,
implantacdo, manutencdo de software,
treinamento dos usuarios, hospedagem
local, manutenc&o preventiva e corretiva,
suporte técnico continuo, todas as licengas
de softwares necessérios para execuc¢do do
servi¢co e o fornecimento em comodato de
todos 0s equipamentos necessarios,
garantindo a plena funcionalidade e
integracdo entre todos os modulos que
compdem o sistema, assegurando um
atendimento eficiente e de qualidade as
necessidades das Unidades de Salde de
Sapucaia.

Mensalida
de
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Mddulo Vigilancia Sanitaria: O médulo tera o
objetivo de gerenciar e monitorar todas as
atividades relacionadas a vigilancia sanitaria.
Devera garantir conformidade total com as
diretrizes e regulamentacdes da ANVISA. Este
modulo é essencial para assegurar que todos
0os estabelecimentos e servicos de saude
cumpram com os padrdes de seguranca,
qualidade e higiene exigidos pela legislacao
brasileira. A aplicagdo devera ser intuitiva e
permitir o registro detalhado de inspegdes,
auditorias e fiscalizagBes realizadas pelos
agentes de vigilancia sanitaria. O médulo deve
permitir que os profissionais tenham acesso a
uma ferramenta para gestdo de notificacdes,
emissdo de licengas e autorizagdes sanitarias,
além do acompanhamento de processos de
regularizacdo e conformidade. Deve facilitar a
andlise de dados e a geragdo de relatorios
detalhados que auxiliam na identificagdo de
ndo conformidades dos estabelecimentos
fiscalizados e apoiar na tomada de decisfes
para acbes corretivas e preventivas. A
aplicagéo também deve oferecer
funcionalidades especificas para a gestdo de
processos administrativos, controle de prazos
e atendimento a denlncias, assegurando que
todas as demandas sejam tratadas de maneira
rapida e eficiente. A solucdo deve incluir
todos os servigos técnicos especializados,
licenca de uso, implantagcdo, manutencéao
de software, treinamento dos usuérios,
hospedagem local, manutengédo preventiva
e corretiva, suporte técnico continuo, todas
as licencas de softwares necessérios para
execuc¢do do servico e o fornecimento em
comodato de todos os equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integrac&o entre todos os
médulos que compdem o0 sistema,
assegurando um atendimento eficiente e de
qualidade as necessidades das Unidades de
Saude de Sapucaia.

Mensalida
de
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Modulo Controle de Estoque: O modulo tem
0 objetivo de possibilitar a gestdo completa de
materiais e medicamentos. Deve estar
integrado com os modulos de Gestéo
Hospitalar, Mandados Judiciais, Prontuario
Eletrdnico da Rede Ambulatorial e CAPS, o
moédulo deve garantr uma operacdo
sincronizada e otimizada, proporcionando
maior controle e seguranca na cadeia de
suprimentos. Deve contar com modulos
atinentes as etapas previstas para gestédo dos
insumos, com ferramentas para requisicao,
processamento de pedidos de materiais e
medicamentos, rastreio dos itens,
gerenciamento de compras e aquisi¢cdes
(desde a solicitagéo até a entrega), inventario e
contratos — que auxiliem na administracéo dos
acordos com fornecedores e no
acompanhamento do desempenho dos
processos de suprimentos. Precisa oferecer
ferramentas de andlise e relatérios detalhados, | Mensalida
possibilitando aos gestores tomarem decisdes | de
estratégicas e realizarem a gestdo e controle
ao longo de toda a cadeia medicamentosa,
desde a aquisicao, armazenamento,
prescricdo, dispensacdo e administracdo dos
insumos, até a rastreabilidade dos
medicamentos. A solugéo deve incluir todos
0S servigcos técnicos especializados,
licenca de uso, implantagcdo, manutencéo
de software, treinamento dos usuérios,
hospedagem local, manutencdo preventiva
e corretiva, suporte técnico continuo, todas
as licencas de softwares necessarios para
execucdo do servico e o fornecimento em
comodato de todos o0s equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integracdo entre todos os
médulos que compdem o0 sistema,
assegurando um atendimento eficiente e de
qualidade as necessidades das Unidades de
Saude de Sapucaia.
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Médulo Mandados Judiciais: A solucdo deve
realizar o acompanhamento e gestdo de
mandados judiciais na area da saude. Precisa
ser integrado com os mddulos de regulacéo e
com o modulo de controle de estoque, o
maddulo deve facilitar o controle das demandas
dos pacientes para medicamentos e materiais
fornecidos através do cumprimento dos
mandados, otimizando processos
administrativos e operacionais, reduzindo o
tempo de resposta e melhorando a eficiéncia
na gestdo dos recursos de salde. Ele deve
permitir registrar e acompanhar todas as
etapas dos mandados judiciais, desde a
emissdo até a execucgdo, garantindo o
cumprimento das determinacdes legais com
precisdo e agilidade. Além disso, assegurar a
conformidade com as normativas legais e
regulatérias, proporcionando transparéncia e
rastreabilidade em todas as operacdes
relacionadas aos mandados judiciais. A
solucdo deve incluir todos os servigos
técnicos especializados, licenca de uso,
implantacdo, manutencdo de software,
treinamento dos usuarios, hospedagem
local, manutenc&o preventiva e corretiva,
suporte técnico continuo, todas as licengas
de softwares necessarios para execuc¢ao do
servico e o fornecimento em comodato de
todos 0s equipamentos necessarios,
garantindo a plena funcionalidade e
integracdo entre todos os modulos que
compdem o sistema, assegurando um
atendimento eficiente e de qualidade as
necessidades das Unidades de Saude de
Sapucaia.

Mensalida
de

11

Mdédulo APP Gestor e Painéis: Este modulo
tem o objetivo de criar um ambiente de
monitoramento de todos 0s processos
informatizados da saude. Deve permitir a
criagcdo e exibicdo de painéis graficos de
monitoramento em TVs, computadores e
smartphones. Os painéis precisam permitir
atualizacbes das informagbes, com tempos
configuraveis, trazidas das bases de dados dos
mddulos operacionais. A solugao deve incluir
todos os servi¢cos técnicos especializados,
licenca de uso, implantacdo, manutencéao
de software, treinamento dos usuérios,
hospedagem local, manutencdo preventiva
e corretiva, suporte técnico continuo, todas
as licencas de softwares necessarios para
execucdo do servico e o fornecimento em
comodato de todos o0s equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integracdo entre todos os
médulos que compdem o0 sistema,

Mensalida
de
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assegurando um atendimento eficiente e de
gualidade as necessidades das Unidades de
Saude de Sapucaia.
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UNIDADES DE SAUDE / SETORES

PERFIL
ASSISTENCIAL

Equipes
ESF, EAP

2274310 HOSPITAL MUNICIPAL DE SAPUCAIA HOSPITAL

2274345 UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA CLUBE DOS DUZENTOS ESF 1
2274361 SECRETARIA DE SAUDE DE SAPUCAIA ESF 1
2274388 UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA PIAO ESF 1
2274426 CENTRO SAUDE DR OSMAR DE AZEVEDO LIMA POLICLINICA

2274442 UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA APARECIDA ESF 1
2274450 UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA SAO JOAO ESF 1
2294877 UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA ANTA ESF 1
5608287 CENTRO DE ATENCAO A SAUDE DA MULHER ESPECIALIZADA
6026672 UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA JAMAPARA ESF 1
6337147 UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA CENTRO ESF 1
6502741 VIGILANCIA SANITARIA E AMBIENTAL EM SAUDE VIG. SAUDE

6746691 CAPS | HELOISA ORICHIO CAPS

6815561 LABORATORIO MUNICIPAL DE SAPUCAIA SADT

6893023 FARMA MUNICIPAL DE SAPUCAIA FARMACIA

9138234 CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS CEOQO | CEO

9453342 CENTRAL DE GESTAO EM SAUDE SECRETARIA DE SAUDE GESTAO

9454675 CENTRAL DE REGULACAO DE SAPUCAIA RJ REGULACAO

9925406 CENTRO CLINICO DE REABILITACAO CLAUDIA MUNIZ ESPECIALIZADA
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ANEXO V do TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAPUCAIA
Ref.: Edital de Pregao n°® xxxx/2024.

Proposta de Pregos, que faz a empresa XXXXXXXXXXXXX, CNPJ N° XXXXXX, para a Contratagdo de empresa
especializada na Solugao de Gestao em Saude, licenga de uso, implantagdo, manutencgéo de software, treinamento
dos usuarios, hospedagem local, manutengao preventiva e corretiva, suporte técnico continuo, todas as licengas de
softwares necessarios para execugdo do servico e o fornecimento em comodato de todos os equipamentos
necessarios para a hospedagem do sistema, garantindo a plena funcionalidade e integragéo entre todos os modulos
que compdem o sistema, assegurando um atendimento eficiente e de qualidade as necessidades da SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE DE SAPUCAIA, por meio do SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS, em atendimento a
Secretaria Municipal de Saude de Sapucaia, RJ, de acordo com as especifica¢cdes constantes do Edital de Pregao
n° xxx/2024.

RAZAO SOCIAL:

CNPJ: TELEFONE:
E-MAIL:

DADOS DA CONTA BANCARIA:

Total estimado
para 12 meses (12
mensalidades  +
valor Unico da
Implantagé&o)

Unidade de Valor da | Valor Gnico da

Descrigéo medida Quantidade | 1o salidade | Implantagéo

Médulo de Gestdo Hospitalar: Este
madulo deve ser um prontuario eletrénico
hospitalar com o objetivo de apoiar em
todos os processos de atendimento ao
paciente dentro de wuma unidade
hospitalar. O sistema deve abarca os
recursos Necessarios para processos
administrativos e assistenciais,
promovendo o registro detalhado e a
contabilizagao precisa dos procedimentos
realizados. Gerando com solidez a
producédo dos atendimentos de urgéncia e
emergéncia através dos arquivos BPA-C
e BPA-l, além de gerenciar os
atendimentos de internagcdo hospitalar
por meio de AlH. A solucgéo deve incluir
todos os servigos técnicos

. ; Mensalidade
especializados, licenga de uso,
implanta¢do, manutencéo de software,
treinamento dos usuarios,
hospedagem local, manutengao

preventiva e corretiva, suporte técnico
continuo, todas as licengas de
softwares necessarios para execugao
do servico e o fornecimento em
comodato de todos os equipamentos
necessarios para a hospedagem do
sistema, garantindo a plena
funcionalidade e integragdo entre
todos os médulos que compdem o
sistema, assegurando um atendimento
eficiente e de qualidade as
necessidades das Unidades de
Saude de Sapucaia.
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Médulo APP Pacientes: Este aplicativo
deve possibilitar o autoagendamento e
controle de todos os agendamentos de
consultas, exames e procedimentos. Ele
deve permitir aos usuarios marcar,
cancelar e fazer o gerenciamento de sua
agenda de saude de forma auténoma e
eficiente. Precisa ter uma interface
intuitiva, onde os usuarios poderdo
visualizar horarios disponiveis, receber
lembretes, notificagbes e acompanhar o
histérico de agendamentos. O app deve
ter o potencial de abarcar todo histérico
de saude como consultas, exames,
alergias e vacinas, bem como acesso a
teleconsultas, tudo isso em uma Unica
plataforma. A solucdo deve incluir
todos 0s servigos técnicos
especializados, licenca de uso,
implantacdo, manutencao de software,
treinamento dos usuarios,
hospedagem local, manutencao
preventiva e corretiva, suporte técnico
continuo, todas as licengas de
softwares necessarios para execucgao
do servico e o fornecimento em
comodato de todos os equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integracdo entre
todos os moédulos que compdem o
sistema, assegurando um atendimento
eficiente e de qualidade as
necessidades das Unidades de Saude
de Sapucaia.

Mensalidade

Médulo da Regulacdo: Este médulo
deve possibilitar a gestdo do fluxo de
pacientes dentro da rede de saude,
fornecendo ferramentas de apoio em
todas as etapas do processo de
regulacdo para que os pacientes, em
suas necessidades, sejam alocados de
maneira eficiente, de acordo com a
disponibilidade de recursos e a urgéncia
do atendimento. O médulo deve oferecer
uma gestdo centralizada de leitos,
monitorando em tempo real a
disponibilidade e oferta, facilitando a
alocacdo e garantindo que os pacientes
sejam direcionados para as unidades
com capacidade disponivel. Utilizando
critérios hierarquizados de classificacao,
baseados na urgéncia e na condigdo
clinica do paciente, o sistema deve
priorizar atendimentos, assegurando que
0S casos mais graves sejam tratados com
a maxima rapidez e eficiéncia. A
aplicacé@o deve ser totalmente integrada
com prontudrios eletronicos da atencéo
hospitalar e da rede ambulatorial,
proporcionando uma visdo 360° do
atendimento ao paciente, permitindo o
transito de dados e informagbes entre
diferentes sistemas, melhorando a
coordenagdo e a continuidade do
cuidado. O modulo deve permitir o
acompanhamento da jornada do
paciente, desde o ponto de origem até a
unidade de destino, proporcionando um
histérico detalhado dos atendimentos e
encaminhamentos, facilitando a andlise e
a auditoria dos processos de regulagéo.
Deve oferecer canais de comunica¢éo em

Mensalidade
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tempo real entre as centrais de regulacao,
as unidades de saude e as equipes de
atendimento, facilitando a troca de
informacdes criticas e a coordenacao das
acles, garantindo uma resposta agil e
eficiente. O médulo deve gerar relatérios
detalhados sobre o fluxo de pacientes, a
utilizacdo de leitos e o desempenho das
unidades de salde, fornecendo
ferramentas de analise para apoiar os
gestores a identificarem gargalos,
otimizar recursos e melhorar a qualidade
do atendimento. A solucgéo deve incluir
todos os servigos técnicos

especializados, licenca de uso,
implantacdo, manutencao de software,
treinamento dos usuarios,
hospedagem local, manutengao

preventiva e corretiva, suporte técnico
continuo, todas as licencas de
softwares necessarios para execugao
do servico e o fornecimento em
comodato de todos os equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integracdo entre
todos os modulos que compdem o
sistema, assegurando um atendimento
eficiente e de qualidade as
necessidades das Unidades de Saude
de Sapucaia.

Médulo TFD: O médulo deve possibilitar
a gestdo completa dos Transportes de
pacientes para atendimento fora do
domicilio, obtendo as solicitagcbes de
atendimentos que ndo possuem oferta na
rede municipal, permitindo o registro de
seus agendamentos em Unidades de
Salde de outros municipios. Deve
permitir a alocagdo dos pacientes
agendados e veiculos do setor de
transporte da Secretaria de saulde,
realizando o gerenciamento de vagas e
agendamento de horarios de partida e
retorno  apés a realizagdo dos
procedimentos. Deve permitir a geracao
de relatérios para gestdo de todo o
processo. A solugao deve incluir todos | Mensalidade
0S servigos técnicos especializados,
licenca de uso, implantacéo,
manutencgdo de software, treinamento
dos usuérios, hospedagem local,
manutencgdo preventiva e corretiva,
suporte técnico continuo, todas as
licencas de softwares necessérios
para execugdo do servico e o
fornecimento em comodato de todos
0s equipamentos necessarios,
garantindo a plena funcionalidade e
integracdo entre todos os moédulos
que compdem o sistema, assegurando
um atendimento eficiente e de
qualidade as necessidades das
Unidades de Saude de Sapucaia.
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Médulo de Prontuario Eletrénico da
Rede Ambulatorial: O médulo deve tem
como objetivo a gestdo dos dados de
atendimento e acompanhamento dos
pacientes nas unidades de Atencao
Primaria a Saude e Unidades
Especializadas. Esta solugcdo deve
oferecer recursos abrangentes para o
acompanhamento assistencial e
gerencial, garantindo uma administragédo
eficiente e centrada no paciente em
diferentes linhas de cuidados. Com base
em um modelo de assisténcia ao
individuo, a aplicacdo deve facilitar o
registro automatizado e a contabilizacao
dos procedimentos, assegurando a
produgdo precisa dos profissionais
permitindo que seja exportada de forma
padronizada, no formato das fichas e-
SUS e BPA. Este prontuario eletrénico
deve aprimorar a qualidade do
atendimento, permitindo um
acompanhamento detalhado e continuo
do  histérico dos pacientes e dos
indicadores de qualidade da assisténcia
prestada. A solucdo deve incluir todos
0s servigos técnicos especializados,
licenca de uso, implantacao,
manutencdo de software, treinamento
dos usuérios, hospedagem local,
manutencdo preventiva e corretiva,
suporte técnico continuo, todas as
licengcas de softwares necessarios
para execucdo do servico e o0
fornecimento em comodato de todos
0s equipamentos necessarios,
garantindo a plena funcionalidade e
integracdo entre todos os modulos
que compdem o sistema, assegurando
um atendimento eficiente e de
qualidade as necessidades das
Unidades de Saude de Sapucaia.

Mensalidade

Médulo do CAPS: Este modulo tem o
objeto de dar suporte ao tratamento dos
pacientes nos Centros de Atencao
Psicossocial (CAPS). O modulo deve
permitir o registro e a contabilizagdo dos
procedimentos realizados, gerando com
solidez a produgdo dos profissionais
através dos arquivos RAAS e BPA. Este
prontuario eletrénico especializado deve
atender a gestdo da assisténcia nos
CAPS (CAPS I, CAPS I, CAPS IIl, CAPS
i, CAPS ad e CAPS ad lll) promovendo
uma abordagem integrada e
personalizada para o cuidado em sadde
mental e dependéncia quimica. A
solucéo deve incluir todos os servigos
técnicos especializados, licenga de
uso, implantagdo, manutengdo de
software, treinamento dos usuarios,
hospedagem local, manuten¢ao
preventiva e corretiva, suporte técnico
continuo, todas as licencas de
softwares necessarios para execugao
do servico e o fornecimento em
comodato de todos os equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integragdo entre
todos os moédulos que compdem o
sistema, assegurando um atendimento
eficiente e de qualidade as

Mensalidade
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necessidades das Unidades de Saude
de Sapucaia.

Médulo APP ACS: Este aplicativo deve
atender as necessidades de trabalho dos
agentes comunitarios de saude. Deve
permitir o cadastro e a atualizacdo de
dados domiciliares, além de registrar
informacdes detalhadas durante as
visitas  domiciliares, garantindo um
acompanhamento continuo e
personalizado. Deve ser totalmente
integrado ao moédulo de Prontuério
Eletrénico da Rede Ambulatorial,
assegurando que todos os dados sejam
sincronizados para 0  prontuario
eletrdénico, quando o ACS chegar na
Unidade da Atencao Primaria, garantindo
a eficiéncia e a eficacia do atendimento.
A solucdo deve incluir todos os | Mensalidade
servicos técnicos especializados,
licenca de uso, implantacao,
manutencéo de software, treinamento
dos usuérios, hospedagem local,
manutencdo preventiva e corretiva,
suporte técnico continuo, todas as
licencas de softwares necessarios
para execucdo do servico e O
fornecimento em comodato de todos
os equipamentos necessarios,
garantindo a plena funcionalidade e
integracdo entre todos os moddulos
que compdem o sistema, assegurando
um atendimento eficiente e de
qualidade as necessidades das
Unidades de Saude de Sapucaia.
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Médulo Vigilancia Sanitaria: O médulo
terd o objetivo de gerenciar e monitorar
todas as atividades relacionadas a
vigilancia sanitaria. Devera garantir
conformidade total com as diretrizes e
regulamentagbes da ANVISA. Este
moédulo é essencial para assegurar que
todos os estabelecimentos e servicos de
salude cumpram com os padrdes de
seguranga, qualidade e higiene exigidos
pela legislacdo brasileira. A aplicacao
devera ser intuitiva e permitir o registro
detalhado de inspecdes, auditorias e
fiscalizagOes realizadas pelos agentes de
vigilancia sanitaria. O modulo deve
permitir que os profissionais tenham
acesso a uma ferramenta para gestéo de
notificacdes, emissdo de licencas e
autorizacbes  sanitarias, além do
acompanhamento de processos de
regularizacdo e conformidade. Deve
facilitar a analise de dados e a geracao de
relatérios detalhados que auxiliam na
identificacdo de ndo conformidades dos
estabelecimentos fiscalizados e apoiar na
tomada de decisGes para agles
corretivas e preventivas. A aplicagdo
também deve oferecer funcionalidades
especificas para a gestdo de processos
administrativos, controle de prazos e
atendimento a denlncias, assegurando
gque todas as demandas sejam tratadas
de maneira rapida e eficiente. A solucao
deveincluir todos os servigos técnicos
especializados, licenca de uso,
implanta¢é@o, manutencao de software,
treinamento dos usuérios,
hospedagem local, manutengao
preventiva e corretiva, suporte técnico
continuo, todas as licencas de
softwares necessarios para execugao
do servico e o fornecimento em
comodato de todos os equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integragdo entre
todos os moédulos que compdem o
sistema, assegurando um atendimento
eficiente e de qualidade as
necessidades das Unidades de Saude
de Sapucaia.

Mensalidade

Modulo Controle de Estoque: O médulo
tem o objetivo de possibilitar a gestao
completa de materiais e medicamentos.
Deve estar integrado com os médulos de
Gestdo Hospitalar, Mandados Judiciais,
Prontuério Eletronico da Rede
Ambulatorial e CAPS, o mdédulo deve
garantir uma operagdo sincronizada e
otimizada, proporcionando maior controle
e seguranca na cadeia de suprimentos.
Deve contar com mddulos atinentes as
etapas previstas para gestdo dos
insumos, com ferramentas para
requisi¢do, processamento de pedidos de
materiais e medicamentos, rastreio dos
itens, gerenciamento de compras e
aquisicbes (desde a solicitagdo até a
entrega), inventario e contratos — que
auxiliem na administragdo dos acordos
com fornecedores e no acompanhamento
do desempenho dos processos de
suprimentos. Precisa oferecer

Mensalidade
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ferramentas de andlise e relatérios
detalhados, possibilitando aos gestores
tomarem decisbes estratégicas e
realizarem a gestédo e controle ao longo
de toda a cadeia medicamentosa, desde
a aquisicdo, armazenamento, prescri¢ao,
dispensacdo e administracdo dos
insumos, até a rastreabilidade dos
medicamentos. A soluc¢do deve incluir
todos os servigos técnicos

especializados, licenca de uso,
implantacdo, manutencao de software,
treinamento dos usuarios,
hospedagem local, manutengéao

preventiva e corretiva, suporte técnico
continuo, todas as licengas de
softwares necessarios para execugao
do servico e o fornecimento em
comodato de todos os equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integracdo entre
todos os modulos que compdem o
sistema, assegurando um atendimento
eficiente e de qualidade as
necessidades das Unidades de Saude
de Sapucaia.

Médulo Mandados Judiciais: A solugdo
deve realizar o acompanhamento e
gestdo de mandados judiciais na area da
salde. Precisa ser integrado com os
moédulos de regulacdo e com o médulo de
controle de estoque, o médulo deve
facilitar o controle das demandas dos
pacientes para medicamentos e materiais
fornecidos através do cumprimento dos
mandados, otimizando processos
administrativos e operacionais, reduzindo
o tempo de resposta e melhorando a
eficiéncia na gestdo dos recursos de
saude. Ele deve permitir registrar e
acompanhar todas as etapas dos
mandados judiciais, desde a emissao até
a execugdo, garantindo o cumprimento
das determinagdes legais com preciséo e
agilidade. Além disso, assegurar a
conformidade com as normativas legais e
regulatérias, proporcionando | Mensalidade
transparéncia e rastreabilidade em todas
as operagles relacionadas  aos
mandados judiciais. A solugdo deve
incluir todos os servicos técnicos

especializados, licenga de uso,
implantagdo, manutencao de software,
treinamento dos usuarios,
hospedagem local, manutengao

preventiva e corretiva, suporte técnico
continuo, todas as licengas de
softwares necessarios para execugao
do servico e o fornecimento em
comodato de todos os equipamentos
necesséarios, garantindo a plena
funcionalidade e integragdo entre
todos os modulos que compdem o
sistema, assegurando um atendimento
eficiente e de qualidade as
necessidades das Unidades de Saude
de Sapucaia.
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11

Médulo APP Gestor e Painéis: Este
moédulo tem o objetivo de criar um
ambiente de monitoramento de todos os
processos informatizados da saude. Deve
permitir a criagdo e exibicdo de painéis
graficos de monitoramento em TVs,
computadores e smartphones. Os painéis
precisam permitir atualizacbes das
informacgdes, com tempos configuraveis,
trazidas das bases de dados dos médulos
operacionais. A solucdo deve incluir

todos 0s servigos técnicos
especializados, licenga de uso,
implantacao, manutenc¢ao de software,
treinamento dos usuarios,
hospedagem local, manutencao

preventiva e corretiva, suporte técnico
continuo, todas as licengas de
softwares necessarios para execucao
do servico e o fornecimento em
comodato de todos os equipamentos
necessarios, garantindo a plena
funcionalidade e integracdo entre
todos os moédulos que compdem o
sistema, assegurando um atendimento
eficiente e de qualidade as
necessidades das Unidades de Saude
de Sapucaia.

Mensalidade

Valor total do Lote 01 por extenso:

Proposta é valida por 90 (noventa) dias a contar desta data.

LOCAL E DATA:

NOME DA EMPRESA
Assinatura do responsavel legal
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ANEXO VI do TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

A =70 0] 0 (ST T PPN ,
CNPJ...oi e , por intermédio de seu representante
O(B)ST(B) v eeeeevreeeee ettt yRG €CPF i , DECLARA, para fins
de participacdo no Pregdo n® XX/2024, que conhece e vistoriou 0s Locais de Prestacdo de Servicos

relacionados no Termo de Referéncia, tomando conhecimento de todas as informacg8es e das condi¢fes locais para
o cumprimento das obrigagfes objeto da licitagéo.

Sapucaia (RJ), XX de XXX de 2024.

Assinatura do Responsavel/Representante da Empresa (Nome, cargo, CPF)

Carimbo e Assinatura do Representante do Municipio
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ANEXO VIl do TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE DECLARAGCAO FORMAL

A <70 0] 0] S 7= PP
CNPJ..ci ey por intermédio de seu responsavel técnico,
(B)SH(8) v veeeei ey portador RG n°.......ccccovvivveennnnns, expedido pelo ........... e do CPF n°
............................. DECLARA, para fins de participa¢gdo no Pregéo n°® XX/2024 e em atendimento ao

disposto no Art. 63, 83°, da Lei n° 14.133/21, que detém conhecimento pleno das condi¢Bes e peculiaridades da
contratacéo, para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao.

Sapucaia (RJ), XX de XXX de 2024.

Assinatura do Responsavel/Representante da Empresa (Nome, cargo, CPF)
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ANEXO Vil do TERMO DE REFERENCIA B
MODELO DE DECLARACAO REFERENTE AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

A 1100101 (=7 PP P PP PUPTPPUPPPTPTPRPN ,
CNPJ..cieee e , por intermédio de seu responsavel legal (especificar o cargo),
SI(A) ettt , portador RG nC.......ccoecvvvienninnen. , expedido pelo ........... e do CPF n°
............................ , DECLARA, para fins de participagdo no Preg&o n® XX/2024 e em atendimento ao

disposto no Art. 63, inciso |, da Lei n°® 14.133/21, que atende aos requisitos de habilitagéo e o declarante respondera
pela veracidade das informac¢des prestadas, na forma da lei.

Local e data.

Assinatura do Representante da Empresa Licitante
Cargo
Nome Completo e CPF
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ANEXO IX do TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE DECLARACAO REFERENTE A RESERVA DE CARGOS

A 1T00] 01 (=7 PP P PP PUPTPTPUPPPTPTPTIN ,
CNPJ..c e , por intermédio de seu responsavel legal (especificar o cargo),
S(A) e itteeiee ittt , portador RG nC.......ccoecvvvienninnen. , expedido pelo ........... e do CPF n°
............................ , DECLARA, para fins de participagdo no Preg&o n° XX/2024 e em atendimento ao

disposto no Art. 63, inciso 1V, da Lei n® 14.133/21, que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Local e data.
Assinatura do Representante da Empresa Licitante

Cargo
Nome Completo e CPF
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ANEXO X do TERMO DE REFERENCIA .
MODELO DE DECLARACAO REFERENTE A PROPOSTA ECONOMICA

A 1100101 (=7 TP P PP PUPTPPUPPPTPRPTPN ,
CNPJ..ci e , por intermédio de seu responsavel legal (especificar o cargo),
S(A) e itteeeee ittt , portador RG nC.......ccoecvvvienninnnn. , expedido pelo ........... e do CPF n°
............................ , DECLARA, para fins de participagdo no Preg&o n® XX/2024 e em atendimento ao

disposto no Art. 63, §81°, da Lei n°® 14.133/21, que sua proposta econdémica compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

Local e data.

Assinatura do Representante da Empresa Licitante
Cargo
Nome Completo e CPF
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ANEXO Xl do TERMO DE REFERENCIA B
TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E SEGURANCA DA INFORMACAO

Ref.: Edital de Pregdo n° xxxx/2024

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na Solugdo de Gestdo em Saude, por meio de servigos técnicos
especializados, incluindo servigos de licenca de uso, implantacdo, manutencéo de software, treinamento dos
usuarios, suporte técnico, para atender a SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAPUCAIA, por meio do
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS.

Este TERMO DE COMPROMISSO (“TERMO”) é celebrado entre: CONTRATANTE xxxxxxxx, Enderego xxxxxxxx,
inscrita no CNPJ/MF xxxxxx, personificacdo xxxxxx € CONTRATADA xxxxxxxxX, Endereco xxxxxxxx, inscrita no
CNPJ/MF xxxxxx, personificacdo XxxxxxX, neste ato representada por seus respectivos procuradores abaixo
assinados, na forma de seus respectivos Contratos Sociais. A CONTRATANTE e a CONTRATADA podem ser
referidas individualmente como PARTE e coletivamente como PARTES, onde 0 contexto assim o exigir.

CONSIDERANDO QUE as PARTES estabeleceram ou estdo considerando estabelecer uma relagdo de negdécio
gue inclui 0 XXXXXXXXXXXXXXXXKKHXXXXX XXX XXX XX XX XXX XXXKXXXXXXX;

CONSIDERANDO QUE as PARTES podem divulgar entre si INFORMACOES CONFIDENCIAIS, conforme definido
abaixo neste instrumento, sobre aspectos de seus respectivos negdcios, e em consideracdo da divulgacdo destas
INFORMACOES CONFIDENCIAIS;

CONSIDERANDO QUE as PARTES desejam ajustar as condicdes de revelacdo das INFORMACOES
CONFIDENCIAIS, bem como definir as regras relativas ao seu uso e protecao;

RESOLVEM as PARTES celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E SEGURANCA DA
INFORMAGCAO, o qual se regera pelas consideracdes acima, bem como pelas clausulas e condi¢des a seguir:

1. Para a finalidade deste Termo, “INFORMACOES CONFIDENCIAIS” significardo todas e quaisquer informacgdes
divulgadas por uma PARTE (de acordo com este instrumento, a “Parte Divulgadora”) a outra PARTE (de acordo
com este instrumento, a “Parte Recebedora”), em forma escrita ou verbal, tangivel ou intangivel, patenteada ou néo,
de natureza técnica, operacional, comercial, juridica, a qual esteja claramente marcada como CONFIDENCIAL,
incluindo, entre outras, mas nao se limitando a, segredos comerciais, know-how, patentes, pesquisas, planos de
negocio, informagdes de marketing, informagfes de usuérios, situacao financeira, métodos de contabilidade,
técnicas e experiéncias acumuladas, e qualquer outra informacao técnica, comercial e/ou financeira, seja expressa
em notas, cartas, fax, memorandos, acordos, termos, analises, relatérios, atas, documentos, manuais, compilagées,
cadigo de software, e-mail, estudos, especifica¢des, desenhos, copias, diagramas, modelos, amostras, fluxogramas,
programas de computador, discos, disquetes, fitas, pareceres e pesquisas, ou divulgadas verbalmente e
identificadas como confidenciais por ocasido da divulgacao.

2. N&o serdo incluidas nas INFORMACOES CONFIDENCIAIS quaisquer informagées que:

(I) sejam geralmente conhecidas, ou subsequentemente se tornem disponiveis ao comércio ou ao publico;

(II) estejam na posse legal da Parte Recebedora antes da divulgacdo pela Parte Divulgadora; ou (lll) sejam
legalmente recebidas pela Parte Recebedora de um terceiro, desde que essas informacfes ndo tenham chegado
ao conhecimento da Parte Recebedora através do referido terceiro, direta ou indiretamente, a partir da Parte
Divulgadora numa base confidencial.

3. Quando a divulgacéo de INFORMACOES CONFIDENCIAIS for necesséria para estrito atendimento de ordem
judicial ou agéncia governamental, 0 mesmo se procedera da seguinte maneira:

(I) a Parte Recebedora fica obrigada a comunicar o teor da determinacéo judicial & Parte Divulgadora no prazo de
02 (dois) dias uteis a contar do recebimento da ordem, no caso de se tratar de determina¢éo para cumprimento em
prazo maximo de 05 (cinco) dias; ou no prazo de uma hora a contar do recebimento, no caso de se tratar de ordem
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judicial para cumprimento no prazo maxima de até 48 (quarenta e oito) horas; e (ll) fica a Parte Recebedora obrigada
também a enviar a Parte Divulgadora copia da resposta dada a determinacdo judicial ou administrativa
concomitantemente ao atendimento da mesma. A Parte Recebedora coopera com a Parte Divulgadora para
possibilitar que a Parte Divulgadora procure uma liminar ou outra medida de protecao para impedir ou limitar a
divulgacao dessas informac8es confidenciais.

4. A Parte Recebedora néo divulgara nenhuma INFORMACAO CONFIDENCIAL da Parte Divulgadora a nenhum
terceiro, exceto para a finalidade do cumprimento deste Termo e com o0 consentimento prévio por escrito da Parte
Divulgadora.

Além disso: A Parte Recebedora:

(I) ndo usara as INFORMACOES CONFIDENCIAIS para interferir, direta ou indiretamente, com nenhum negdcio
real ou potencial da Parte Divulgadora, e

(I) ndo usard as Informacdes Confidenciais para nenhuma finalidade, exceto avaliar uma possivel relagédo
estratégica entre as Partes.

As Partes deverao proteger as INFORMACOES CONFIDENCIAIS que Ihe forem divulgadas, usando o mesmo grau
de cuidado utilizado para proteger suas proprias INFORMACOES CONFIDENCIAIS.

A Parte Recebedora nado revelara, divulgard, transferira, cedera, licenciard ou concedera acesso a essas
INFORMACOES CONFIDENCIAIS, direta ou indiretamente, a nenhum terceiro, sem o prévio consentimento por
escrito da Parte Divulgadora, estando este terceiro, condicionado a assinatura de um Termo de Compromisso de
Sigilo e Seguranca da Informacdo (ANEXO XIl) prevendo as mesmas condicdes e obriga¢gbes estipuladas neste
Termo.

A Parte Recebedora informara imediatamente a Parte Divulgadora de qualquer divulga¢do ou uso ndo autorizado
das Informac¢des Confidenciais da Parte Divulgadora por qualquer pessoa e tomaré todas as medidas necessarias
e apropriadas para aplicar o cumprimento das obriga¢cées com a ndo divulgacao e uso limitado das obrigacfes das
empreiteiras e agentes da Parte Recebedora.

5. A Parte Recebedora devera manter procedimentos administrativos adequados a prevencao de extravio ou perda
de quaisquer documentos ou INFORMACOES CONFIDENCIAIS, devendo comunicar a Parte Divulgadora,
imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluira sua responsabilidade.

6. A Parte Recebedora obrigara seu pessoal que possa ter acesso as INFORMACOES CONFIDENCIAIS que
cumpram tais obriga¢fes de sigilo, assinando o TERMO DE CIENCIA.

7. As Partes se comprometem e se obrigam a tomar todas as medidas necessérias a protecao da informagéo
confidencial da outra Parte, bem como para evitar e prevenir revelacdo a terceiros, exceto se devidamente
autorizado por escrito pela Parte Divulgadora.

De qualquer forma, a revelacéo € permitida para empresas coligadas, assim consideradas as empresas que direta
ou indiretamente controlem ou sejam controladas pela Parte neste Termo.

Além disso, cada Parte teréa direito de revelar a informagdo a seus funcionarios que precisem conhecé-la, para os
fins deste Termo; tais funcionarios deverdo estar devidamente avisados acerca da natureza confidencial de tal
informac&o, e estardo vinculados aos termos e condigdes do TERMO DE CIENCIA INDIVIDUAL DE SIGILO E
SEGURANCA DA INFORMACAO- ANEXO XII, independentemente de terem sido avisados do carater confidencial
da informacéo, ficando a Parte Recebedora responsavel perante a Parte Divulgadora por eventual descumprimento
do Termo.

8. O intercambio de informagdes nos termos deste instrumento ndo sera interpretado de maneira a constituir uma
obrigacdo de uma das Partes para celebrar qualquer Termo ou acordo de negdcio, nem obrigardo a comprar
guaisquer produtos ou servicos da outra ou oferecer para a venda quaisquer produtos ou servigos usando ou
incorporando as Informagfes Confidenciais.

9. Cada Parte reconhece que em nenhuma hipétese este Termo sera interpretado como forma de transferéncia de
propriedade ou qualquer tipo de direito subsistido nas Informag8es Confidenciais da parte Divulgadora para a parte
Recebedora, exceto o direito limitado para utilizar as Informagdes Confidenciais conforme estipulado neste Termo.
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10. Este instrumento entrara em vigor por ocasiao da assinatura pelas Partes. Os compromissos deste instrumento
também serdo obrigatérios as coligadas, subsidiarias ou sucessoras das Partes e continuara a ser obrigatério a elas
até a ocasido em que a substancia das Informac8es Confidenciais tenha caido no dominio publico sem nenhum
descumprimento ou negligéncia por parte da Parte Recebedora, ou até que a permissdo para liberar essas
Informacdes seja especificamente concedida por escrito pela Parte Divulgadora.

11. A omissédo ou atraso em aplicar qualquer disposicdo deste Termo nao constituira uma rentncia de qualquer
aplicacado futura dessa disposi¢cdo ou de quaisquer de seus termos. Se qualquer disposi¢cdo deste Termo, ou sua
aplicagédo, por qualquer razao e em qualquer medida for considerada invalida ou inexequivel, o restante deste Termo
e a aplicacéo de tal disposi¢cdo a outras pessoas e/ou circunstancias seréo interpretados da melhor maneira possivel
para atingir a intencao das Partes signatarias.

12. As PARTES concordam que a violacdo do presente Termo, pelo uso de qualquer Informacgéo Confidencial
pertencente a Parte Divulgadora, sem sua devida autorizagdo, causar-lhe-4 danos e prejuizos irreparaveis, para 0s
guais nado existe remédio na lei. Desta forma, a Parte Divulgadora podera, imediatamente, tomar todas as medidas
extrajudiciais e judiciais, inclusive de carater cautelar, como antecipacao de tutela jurisdicional, que julgar cabiveis
a defesa de seus direitos.

13. A Parte Recebedora devera devolver, integros e integralmente, todos os documentos a ela fornecidos, inclusive
as copias porventura necessérias, na data estipulada pela Parte Reveladora para entrega, ou quando ndo mais for
necesséaria a manutencdo das Informacgfes Confidenciais, comprometendo-se a nao reter quaisquer reproducdes
(incluindo reprodu¢des magnéticas), copias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste
Termo.

14. A Parte Recebedora devera destruir quaisquer documentos por ela produzidos que contenham Informacdes
Confidenciais da Parte Divulgadora, quando ndo mais for necesséria a manutencdo dessas Informacgbes
Confidenciais, comprometendo-se a néo reter quaisquer reproducdes (incluindo reproducdes magnéticas), copias
ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

15. A inobservancia de quaisquer das disposi¢8es de confidencialidade estabelecidas neste Termo sujeitara a Parte
infratora, como também o agente causador ou facilitador, por agdo ou omissdo ou qualquer daqueles relacionados
neste termo, ao pagamento, recomposicdo, de todas as perdas e danos, comprovadamente suportados ou
demonstrados pela outra Parte, bem como as de responsabilidade civil e criminal respectivas, as quais serdo
apuradas em regular processo.

16. As obrigacbes de confidencialidade decorrentes do presente Termo, tanto quanto as responsabilidades e
obrigacdes outras derivadas do presente Termo, vigorarao durante o periodo de 05 (cinco) anos apoés a divulgagéo
de cada Informagdo Confidencial a Parte Recebedora.

17. O néo exercicio por qualquer uma das Partes de direitos assegurados neste instrumento ndo importara em
renlincia aos mesmos, sendo tal ato considerado como mera tolerancia para todos os efeitos de direito.

18. Alterac6es do numero, natureza e quantidade das Informa¢Bes Confidenciais disponibilizadas para a Parte
Recebedora ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ou as obrigacdes pactuadas neste Termo de
Compromisso de Sigilo e Seguranca da Informacéo, que permanecerd valido e com todos os efeitos legais em
qualquer das situac¢des especificadas neste Termo.

19. O acréscimo, complementacado, substituicdo ou esclarecimento de qualquer das Informag¢des Confidenciais
disponibilizadas para a Parte Recebedora, em raz&o do presente objeto, serdo incorporadas a este Termo, passando
a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as
informacdes iniciais disponibilizadas, ndo sendo necessario, nessas hipéteses, assinatura ou formalizagao de Termo
Aditivo.

20. Este instrumento nao deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das Partes, ou suas afiliadas, nem
em obrigacéo de divulgar informacdes confidenciais para a outra Parte.
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21. O fornecimento de INFORMACOES CONFIDENCIAIS pela Parte Divulgadora ou por uma de suas Afiliadas ndo
implica em renudncia, cessdo a qualquer titulo, autorizagao de uso, alienagdo ou transferéncia de nenhum direito, ja
obtido ou potencial, associado a tais informacdes, que permanecem como propriedade da Parte Divulgadora ou de
suas Afiliadas, para os fins que lhe aprouver.

22. Nenhum direito, licenca, direito de exploracdo de marcas, invencdes, direitos autorais, patentes ou direito de
propriedade intelectual estdo aqui implicitos, incluidos ou concedidos por meio do presente Termo, ou ainda, pela
transmisséo de Informagdes Confidenciais entre as Partes.

23. A CONTRATADA declara conhecer todas as Normas, Politicas e Procedimentos de Seguranca estabelecidos
pela CONTRATANTE para execu¢cdo do CONTRATO, tanto nas dependéncias da CONTRATANTE como
externamente.

24. A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente e solidariamente, pelos atos de seus empregados
praticados nas dependéncias da CONTRATANTE, ou mesmo fora dele, que venham a causar danos ou colocar em
risco o patriménio da CONTRATANTE.

25. Este instrumento contém o acordo integral de confidencialidade entre as PARTES com relagdo ao seu objeto.
Quaisquer outros acordos, declaragfes, garantias anteriores ou contemporaneos com relagdo a protecdo das
Informacdes Confidenciais, verbais ou por escrito, serdo substituidos por este instrumento.

26. Quaisquer controvérsias em decorréncia deste Termo serdo solucionadas de modo amistoso através do
representante legal das PARTES, baseando-se nas leis da Republica Federativa do Brasil.

E por estarem assim justas e contratadas, as Partes firmam o presente Instrumento em 03 (trés) vias de igual teor
e forma, na presenca das testemunhas abaixo indicadas.

de de 2024.

DE ACORDO:

CONTRATANTE CONTRATADA
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. ANEXO XIl do TERMO DE REFERENCIA B
TERMO DE CIENCIA INDIVIDUAL DE SIGILO E SEGURANCA DA INFORMACAO

Ref.: Edital de Pregdo n° xxxx/2024

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na Solugdo de Gestdo em Salde, por meio de servigos técnicos
especializados, incluindo servigos de licenca de uso, implantacdo, manutencéo de software, treinamento dos
usuarios, suporte técnico, para atender a SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAPUCAIA, por meio do
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS.

IDENTIFICACAO DO CONTRATO:
N° do Contrato:

Empresa Contratada:

CNPJ:

Objeto Resumido:

Vigéncia Contratual:

O(s) funcionério(s) abaixo qualificado(s) declara(m) ter pleno conhecimento de sua(s) responsabilidade(s) no que
concerne ao sigilo que deve ser mando sobre as atividades desenvolvidas ou as ac¢des realizadas no d&mbito do
Contrato Administrativo n° / , bem como sobre todas as informacdes que eventualmente ou por forca
de sua(s) funcao(bes) venha(m) a tomar conhecimento, comprometendo-se a guardar o sigilo necessério nos termos
da legislacédo vigente e a prestar total obediéncia as normas de seguranga da informac&o vigentes no ambiente da
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE SAPUCAIA/RJ ou que venham a ser implantadas a qualquer tempo por
esta; em conformidade com 0 TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E SEGURANCA DA INFORMACAO firmado
entre as partes.

OBSERVACOES (se houver):

DE ACORDO

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicdes, o presente TERMO DE CIENCIA é assinado pela (s)
parte (s) declarante (s) em 02 (duas) vias de igual teor e um so6 efeito.

IDENTIFICACAO E ASSINATURA DO (S) DECLARANTE (S)
Nome:

Identidade:

CPF:

Funcéo:

Assinatura:

de de 2024.
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ANEXO II- MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS

N.O .
O(A)......(6rgao ou entidade publica que gerenciara a ata de registro de pregos), com sede no(a) ...... , ha cidade de
........ , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ....., neste ato representado(a) pelo(a) ...... (cargo e nome), nomeado(a) pela
Portaria n° ...... de ..... de ...... de 202..., publicada no ....... de ..... de ....... de ....., portador da matricula funcional n°

................... ,» considerando o julgamento da licitacdo na modalidade de pregdo, na forma eletrdnica, para
REGISTRO DE PRECOS n° ....... /202..., publicada no ...... de ..... [...../202....., processo administrativo n.° ........ ,
RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a
classificagcéo por ela(s) alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢des previstas no Edital
de licitacéo, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreto n.°
11.462, de 31 de marco de 2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO
1.1A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a futura e eventual contratacdo de ........ , especificado(s)
no(s) item(ns).......... do .......... Termo de Referéncia, anexo ...... [do edital de Licitagcdo n° .......... /20...], que & parte

integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pre¢os tenham sido registrados, independentemente de
transcri¢éo.

2 DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.10 preco registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada item e as demais
condi¢cBes ofertadas na(s) proposta(s) séo as que seguem, conforme documentagéo acostada aos autos do Pregéo
Eletrénico 13/2024 — Processo 10096/2024:

Item Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR

2.2A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta como anexo a esta Ata, se for
0 caso.

3 ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.10 6rgéo gerenciador sera o Departamento de Compras da Entidade requisitante - Fundo Municipal de Saude de
Sapucaia,

4 DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1Durante a vigéncia da ata, os 6rgdos e as entidades da Administracdo Publica federal, estadual, distrital e
municipal que ndo participaram do procedimento de IRP poderao aderir a ata de registro de pregos na condicéo de
ndo participantes, observados os seguintes requisitos:

4.1.1 apresentacdo de justificativa da vantagem da adesao, inclusive em situacdes de provavel desabastecimento
ou descontinuidade de servico publico;

4.1.2 demonstracdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo mercado na
forma do art. 23 da Lei n°® 14.133, de 2021; e

4.1.3 consulta e aceitagcdo prévias do 6rgado ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.
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4.2A autorizacdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apds a aceitagdo da adesédo pelo
fornecedor.

4.2.1 O 6rgédo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar prejuizo a execucao
de seus préprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3 Ap6s a autorizacdo do érgao ou da entidade gerenciadora, o 6rgdo ou entidade ndo participante devera efetivar
a aquisicao ou a contratacao solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

4.4 O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacdo da contratacdo, podera ser prorrogado
excepcionalmente, mediante solicitagdo do 6rgao ou da entidade nado participante aceita pelo 6rgéo ou pela entidade
gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de precos.

4.50 orgao ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja integrante, na qualidade de
ndo participante, para aqueles itens para os quais néo tenha quantitativo registrado, observados os requisitos do
item 4.1.

Dos limites para as adesdes

4.6As aquisi¢cdes ou contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, a cinquenta por cento
dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio registrados na ata de registro de pregos para o gerenciador
e para os participantes.

4.70 quantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item
registrado na ata de registro de pregos para o0 gerenciador e os participantes, independentemente do namero de
orgaos ou entidades nao participantes que aderirem & ata de registro de precos.

4.8Para aquisicdo emergencial de medicamentos e material de consumo médico-hospitalar por 6rgéos e entidades
da Administracdo Publica federal, estadual, distrital e municipal, a adesdo a ata de registro de precos gerenciada
pelo Ministério da Saude néo estara sujeita ao limite previsto no item 4.7.

4.9A adesado a ata de registro de prec¢os por 6rgédos e entidades da Administracdo Publica estadual, distrital e
municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntérias, ndo ficando sujeita ao limite de que trata o item
4.7, desde que seja destinada a execucdo descentralizada de programa ou projeto federal e comprovada a
compatibilidade dos precos registrados com os valores praticados no mercado na forma do art. 23 da Lei n® 14.133,
de 2021.

Vedacgdo a acréscimo de quantitativos

4.10 E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

5 VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO RESERVA

5.1Avalidade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante
a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preco vantajoso.

5.1.1 O contrato decorrente da ata de registro de prec¢os tera sua vigéncia estabelecida no préprio instrumento
contratual e observara no momento da contratacéo e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de créditos
orcamentarios, bem como a previsao no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.2 Na formalizacdo do contrato ou do instrumento substituto deverd haver a indicacdo da disponibilidade dos
créditos orcamentérios respectivos.

5.2A contratagcdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo érgéo ou pela entidade interessada
por intermédio de instrumento contratual, emissao de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro
instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.2.1 O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de validade da ata de registro
de precgos.

5.30s contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderao ser alterados, observado o art. 124 da Lei n°
14.133, de 2021.

5.4Ap6s a homologacéo da licitacdo ou da contratacdo direta, deverdo ser observadas as seguintes condi¢cbes para
formalizacé@o da ata de registro de pregos:

Praca Governador Miguel Couto Filho n® 240, Centro — Sapucaia — RJ — CEP 25880-000
Pagina 89|94



ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAPUCAIA

B . EDITAL -
PREGAO ELETRONICO N° 13/2024

5.4.1 Serdo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser observada a possibilidade
de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital e se obrigar nos limites
dela;

5.4.2 Seraincluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

5.4.2.1 Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servicos com prec¢os iguais aos do adjudicatario, observada a
classificacdo da licitacéo; e

5.4.2.2 Mantiverem sua proposta original.

5.4.3 Seré respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacéo dos licitantes ou dos fornecedores registrados
na ata.

5.50 registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacdo de cadastro de reserva para o caso de
impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas para o
preco do adjudicatério antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7A habilitacéo dos licitantes que comporéo o cadastro de reserva a que se refere o item 0 somente sera efetuada
guando houver necessidade de contratacao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipéteses:

5.7.1 Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condi¢cdes estabelecidos
no edital; e

5.7.2 Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas hipéteses previstas no
item 9.

5.80 preco registrado com indicac¢ao dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e ficara disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

5.9Ap6s a homologacao da licitagdo ou da contratag&o direta, o licitante mais bem classificado ou o fornecedor, no
caso da contratacdo direta, sera convocado para assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condi¢des
estabelecidos no edital de licitagdo ou no aviso de contratagdo direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das
sanc¢des previstas na Lei n° 14.133, de 2021.

5.9.1 O prazo de convocacao poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagao do licitante
ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa
seja aceita pela Administragéo.

5.10 A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no Sistema de
Registro de Precos.

5.11 Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢Bes estabelecidos no
edital ou no aviso de contratacdo, e observado o disposto no item 5.7, observando o item 5.7 e subitens, fica
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, ha ordem de classificacao,
para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

5.12 Na hip6tese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagcdo nos termos do item
anterior, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos do edital, podera:

5.12.1Convocar para negociacdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos precos foram
registrados sem redugéo, observada a ordem de classificagdo, com vistas a obtencao de preco melhor, mesmo que
acima do prec¢o do adjudicatario; ou

5.12.2Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores remanescentes,
atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociagao de melhor condicao.

5.13 A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condi¢cdes estabelecidas, mas
nao obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacao de licitac@o especifica para a aquisicédo pretendida,
desde que devidamente justificada.
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6 ALTERACAO OU ATUALIZAGAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.10s precos registrados poderéo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducédo dos precos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servicos registrados, nas seguintes
situacdes:

6.1.1 Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢édo da ata tal como pactuada, nos termos da
alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

6.1.2 Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de
disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre 0s pre¢os registrados;

6.1.3 Na hipétese de previsdo no edital ou no aviso de contratacéo direta de clausula de reajustamento ou
repactuacdo sobre os prec¢os registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.4 No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para a
contratacao;

6.1.5 No caso da repactuacéo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagéo.

7 NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1Na hip6tese de o preco registrado tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado por motivo superveniente,
0 6rgéo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducéo do preco registrado.

7.1.1 Caso ndo aceite reduzir seu pre¢o aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado do
compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades administrativas.

7.1.2 Na hipotese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na
ordem de classifica¢éo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado e ndo convocara os
licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3 Se ndo obtiver éxito nas negocia¢des, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procederi ao cancelamento da ata
de registro de prec¢os, adotando as medidas cabiveis para obtencdo de contratagdo mais vantajosa.

7.1.4 Na hip6tese de reducéo do preco registrado, o gerenciador comunicard aos 6rgaos e as entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de
diligenciarem negociagdo com vistas a alteracédo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133, de
2021.

7.2Na hipotese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor ndo poder cumprir as
obrigacbes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteracdo do precgo
registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o
compromisso.

7.2.1 Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteragdo, a documentacao
comprobatéria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco registrado em relacdo as condicdes
inicialmente pactuadas.

7.2.2 Nao hipétese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco registrado, o
pedido sera indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor deverd cumprir as obrigaces
estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem prejuizo das sangoes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e na legislacado aplicavel.

7.2.3 Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador convocara
os fornecedores do cadastro de reserva, ha ordem de classificacdo, para verificar se aceitam manter seus precos
registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4 Se ndo obtiver éxito nas negocia¢bes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da ata
de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotard as medidas cabiveis para a obtencéo da contratacdo mais
vantajosa.
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7.2.5 Na hipo6tese de comprovacédo da majoragéo do preco de mercado que inviabilize o preco registrado, conforme
previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizara o preco registrado, de acordo com
a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6 O 6rgao ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgéos e as entidades que tiverem firmado contratos
decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do preco registrado, para que avaliem a
necessidade de alteracao contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8 REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1 As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas atas de registro de pre¢cos poderdo ser
remanejadas pelo érgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgaos ou as entidades participantes e ndo participantes
do registro de precos.

8.2 O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1 De 6rgao ou entidade participante para érgao ou entidade participante; ou
8.2.2 De 6rgao ou entidade participante para érgao ou entidade ndo participante.

8.30 6rgao ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera considerado
participante para efeito do remanejamento.

8.4Na hipétese de remanejamento de 6rgéo ou entidade participante para 6rgéo ou entidade ndo participante, serdo
observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n° 11.462, de 2023.

8.5Competir4d ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a reducéo do
guantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que haja prévia anuéncia do
orgao ou da entidade que sofrer reducdo dos quantitativos informados.

8.6Caso o remanejamento seja feito entre 6rgéos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou de Municipios
distintos, caberd ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condicfes nela
estabelecidas, optar pela aceita¢do ou ndo do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

8.7Na hip6tese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo 6rgdo ou pela entidade gerenciadora, dos
guantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a distribuicao das quantidades para
a execuc¢do descentralizada serd por meio do remanejamento.

9 CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS

9.10 registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

9.1.1 Descumprir as condicfes da ata de registro de pregos, sem motivo justificado;

9.1.2 Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administracdo sem
justificativa razoavel,

9.1.3 N&ao aceitar manter seu preco registrado, na hipétese prevista no artigo 27, § 2° do Decreto n® 11.462, de
2023; ou

9.1.4 Sofrer san¢do prevista nos incisos lll ou IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021.

Na hipo6tese de aplicacdo de san¢ao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133, de 2021,
caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de precos, podera
0 0rgao ou a entidade gerenciadora podera, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutencgédo do registro
de precos, vedadas contrata¢cfes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sancao.

9.2 O cancelamento de registros nas hipéteses previstas no item 9.1 sera formalizado por despacho do 6rgéo ou da
entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

9.3Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgao ou a entidade gerenciadora podera convocar
os licitantes que comp&em o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagao.

9.40 cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de registro
de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hip6teses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1 Porrazéao de interesse publico;
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9.4.2 A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou

9.4.3 Se nédo houver éxito nas negociagdes, nas hipéteses em que o preco de mercado tornar-se superior ou inferior
ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos do Decreto n® 11.462, de 2023.

10 DAS PENALIDADES

10.1 O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacao das penalidades estabelecidas no edital.

10.1.1As sancdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos que,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem assinado a ata.

10.2 E da competéncia do gerenciador a aplicacéo das penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado
nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. XIV, do Decreto n® 11.462, de 2023), exceto nas hipteses em que o
descumprimento disser respeito as contratagGes dos 6rgdos ou entidade participante, caso no qual cabera ao
respectivo 6rgao participante a aplicacdo da penalidade (art. 8°, inc. 1X, do Decreto n® 11.462, de 2023).

10.3 O 6rgéo ou entidade participante deverd comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das ocorréncias previstas
no item 9.1, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.
11 CONDICOES GERAIS

11.1 As condi¢des gerais de execucao do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as obrigacdes
da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢es do ajuste, encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

11.2 No caso de adjudicacao por preco global de grupo de itens, s6 serd admitida a contratacéo de parte de itens
do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstragao de sua vantagem para o 6rgédo ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 02 (duas) vias de igual teor, que, depois de lida
e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Local e data
Assinaturas

Representante legal do érgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado(s)

Anexo
Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacéo de fornecedores que aceitaram cotar os itens com prec¢os iguais
ao adjudicatario:

Item Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificacdo Marca Modelo Unidade |Quantidade |QuantidalValor Un| Prazo
X (se exigida | (se exigido no Méxima de garantia
no edital) edital) Minima ou
validade

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacédo de fornecedores que mantiveram sua proposta original:

ltem Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificag Marca Modelo Unidade |Quantidade |QuantidalValor Un| Prazo
X ao (se exigida | (se exigido no Méxima de garantia
no edital) edital) Minima ou
validade
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